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RESUMO:

Este texto tem como objetivo proporcionar algumas reflexées sobre conferéncias e os
elementos que as envolvem, adentrando ainda em uma rapida visualizagdo dos
conteudos do Plano Decenal 2005/2015 e nos enunciados do Plano Decenal
2016/2026. Na sequéncia, apresentamos, brevemente, elementos para fundamentar
a Assisténcia Social como politica de garantia dos direitos, bem como a caracterizagéo
da eficacia dos direitos socioassistenciais. Por fim, destacaremos as noc¢des da
‘Garantia de direitos no fortalecimento do SUAS, no viés juridico-administrativo, dos
mecanismos de exigibilidade dos direitos, exemplificando, ao final, a condigdo da
eficacia juridica do BPC. Assim, como ficara constatado, a implementacao do SUAS,
fruto do esforgo protagdnico de varias instituicdes e organizagdes da sociedade civil,
esta marcada por importantes conquistas, a despeito de algumas notadas fragilidades

INTRODUGAO

1. O que é conferéncia — 2. O que sao indicadores — 3. Quais indicadores da
assisténcia social e da sua agao programatica nas demais politicas publicas — 4. Plano
Decenal: 2005/2015, 2016/2026 e a Conferéncia 2017: O que €/ o que propde / O que
deve ser conferido

1. O que é Conferéncia?

E conferir, confrontar, verificar temas ou situacdes, expor avaliacdes, sobre o
presente, o passado, ou futuro, com o intuito de evidenciar conclusdes, as quais
possam orientar ou reorientar as agdes em execugdo'. Ou, como consta no MDS?:
‘S80 espacos amplos e democraticos de discussao e articulacdo coletivas em torno
de propostas e estratégias de organizacdo. Sua principal caracteristica é a de reunir
governo e sociedade civil organizada para debater e decidir as prioridades nas
politicas publicas nos préximos anos.’

No site de Joinville esta: “Conferéncias de Assisténcia Social sdo eventos que tém o
objetivo de avaliar a Politica de Assisténcia Social e definir diretrizes para o aprimoramento
do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).”

' Conceituagdo composta pelo autor a partir de termos e expressdes colhidos no dicionario portugués
e em artigos sobre orientagdes metodologia cientifica.
2 0 QUE SAO CONFERENCIAS: Perguntas e Respostas Brasilia, CNAS, 21 de maio de 2013. p. 5.
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No nosso caso, a Garantia de Direitos no Fortalecimento do SUAS.

A responsabilidade pela realizacéo periédica de CONFERENCIAS é dos conselhos
sociais, em especifico aqui, do Conselho Municipal da Assisténcia Social de Joinville.

Esta 112 Conferéncia de Joinville, que tem como tema: “Garantia dos direitos no
fortalecimento do SUAS” (XI Conferéncia Nacional), se caracteriza como
instrumento para, mediante os indicativos para a politica de assisténcia social, avalia-
la, definir as diretrizes e a¢gdes futuras, bem como reafirmados os compromissos e as
estratégias de atuacéo.

E sera a partir destes elementos colhidos nas Conferéncias Municipais, Estaduais e
do do Distrito Federal, conferir o que se esperava atingir em relacdo a realidade
existente desde a ultima conferéncia para, a partir de indicadores de qualidade de vida
e da dignidade humana, os conselhos da assisténcia social orientarem as solug¢des
para as atuais demandas sociais, compondo subsidios para a elaboragao dos Planos
Plurianuais, em especial o Decenal.

2. E 0 que s&o indicadores?

A este parametro, que medira a diferencga entre a situagdo que se espera atingir e a
situacdo atual, denominamos indicador. E ele que dird se “fizemos o que nos
propusemos a fazer tdo bem quanto deveriamos”

O indicador social é, pois, uma medida estatistica, quantitativa ou qualitativa, usada
para informar algum aspecto da realidade social vivenciada pelas pessoas,
geralmente abstrata, de uma comunidade ou localidade, de um bairro, um municipio,
um pais.

O Indicador pode vir representado por uma medida de:

v" Produto (Estrutura):
Ex. numero de Cestas Basicas em estoque (‘ponto médio’); numero de CRAS e
CREAS instalados; existéncia de cadastro do bolsa-familia.

v" Processo:
Ex. programas socioassistenciais em execug¢do; normativas operacionais
diversas; protocolos intersetoriais (violéncia, p. ex.); pacto de aprimoramento de
gestao; (...).

v' Resultado:
Ex. Indice de Reinsercdo Social ou Familiar de adolescentes drogaditos;
frequéncia com que familias utilizam o programa ‘escuta social’; variagdo na
evasdo escolar, na empregabilidade, na violéncia intrafamiliar, na
morbimortalidade infantil; (...).



Mas é fundamental que estes indicadores sejam reconhecidos pelas Academias.
E por que?

Porque ¢é a partir da escolha de determinados indicadores e da interpretagao do seu
resultado, que se podera responder com EFETIVIDADE o reclamo social, e alterar
positivamente a realidade vivenciada.

Atualmente a mensuragao dos dados socioecondmicos no Brasil € coordenada pelo
IBGE3, que reconhece como indicadores sociais, por exemplo:

v' Expectativa de vida: € a média de anos de vida de uma pessoa em determinado
pais.

v'  Taxa de mortalidade: corresponde ao nimero de pessoas que morreram durante
0 ano.

v Taxa de mortalidade infantil: corresponde ao numero de criangas que morrem
antes de completar 1 ano.

v'  Taxa de analfabetismo: corresponde ao percentual de pessoas que ndo sabem
ler e nem escrever.

v" Renda Nacional Bruta (RNB) per capita: baseada na paridade de poder de compra
dos habitantes.

v'Calorias/alimentacdo: refere-se a alimentagdo minima que uma pessoa necessita,
cerca de 2.500 calorias, e se essa alimentacao é balanceada.

v' Condi¢des médico-sanitarias: Acesso a esgoto, agua tratada, pavimentacao etc.

v" Qualidade de vida e acesso ao consumo: correspondem ao nimero de carros, de
computadores, televisores, celulares, acesso a internet entre outros.

v Indice de Desenvolvimento Humano (IDH): conjunto de alguns dos indicadores
socioecondmicos.

Cada indicador ou conjunto de indicadores, € utilizado para auxiliar na gestao de uma
area especifica das politicas publicas.

Agora, todo o esforcgo em mensurar determinados indicadores sociais tornar-se-a
supérfluo, se antes nao realizarmos uma mediagédo entre o conceito social desejado
(filosofia - ideologia) e o contexto social e econémico a ser implementado e,
consequentemente, avaliado.

Também devemos atentar para a existéncia de diversos grupos, com seus interesses
predominantes, os quais podem, ainda, mudar seus interesses nas suas diversas
interacdes.

Assim, por exemplo, se quisermos alterar positivamente a preparacéo de jovens para
o trabalho, temos que levar em conta tanto os interesses desses/as jovens e suas

3 Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).



familias, como a possivel existéncia de grupos traficantes locais, além do perfil e o
grau de satisfagcao e motivagao dos funcionarios que atuam no setor. Portanto, jovens,
familias, traficantes e funcionarios, interesses pessoais e/ou politicos partidarios por
exemplo, influenciam - e muito - aquilo que o poder publico, faz, ou é capaz de fazer
num determinado contexto.

Dai porque os indicadores sociais devem ser vistos como instrumentos de
contribuicdo para o planejamento e execugao das politicas publicas, subsidiando a
gestdo democratica neste novo contexto da democracia participativa (CF/88).
Cabendo ressaltar que estes podem e devem ser melhorados quanto a seus objetivos
e formas de obtencdo dos dados.

E Senhores, Senhoras,

Como realizar de forma concreta uma ‘gestdo democratica’, nos moldes da
democracia participativa?

A Constituicdo Federal, em seu artigo 37, respondeu-nos esta questdo, apresentando
o Contrato de Gest&o*.

Este contrato ndo sé patrocina a utilizacdo racional e de forma transparente os
recursos publicos disponiveis (sejam eles humanos, materiais ou financeiros), como
também facilita a execugéo das atividades de gerenciamento modelo de democracia
participativa.

As vantagens do emprego deste contrato sgo variadas:

v protecédo dos usuarios contra as decisdes arbitrarias ou repentinas do Estado,
priorizando necessidades gerais ligadas a situacdo orgamentaria do proprio
Estado;

v inducgdo a austeridade na gestao dos recursos e no aumento da produtividade;

v obrigatoriedade na adocgao de indicadores de desempenho, quantificaveis e
mensuraveis (claros e consistentes), que se constituem nas metas associadas
a cada objetivo, nas areas especificas da Administracdo (Saude, Receita,
Educacéo, Assisténcia Social).

Se incorporarmos este ditame constitucional no ambito da Assisténcia Social,
estaremos contribuindo para visibilidade desta nossa politica publica, que se consolida
cada vez mais como espago privilegiado de articulagdo com as demais politicas
publicas e de construcido da cidadania.

Nesta perspectiva, € de se perguntar ...

4 Disponivel na Internet: http://www.helioabreu.com.br/modelo-de-gestao-politicas-publicas/. [Consullt.
2017-07-086].
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3. Quais os indicadores da assisténcia social e da sua agado programatica nas demais
politicas publicas?

No Brasil, foi necessario um longo processo de construgdo social para que a
assisténcia social pudesse, hoje, ser considerada dever do estado e direito do
cidadao, conforme estabelece o artigo 203 da Constituigao Federal. Esse artigo esta
regulamentado pela Lei 8.742/93 e complementado pelo SUAS de 2005.

E uma nova concepgéo da assisténcia social, superando a tradicional filantropia, que
atravessou os séculos, no Brasil, em sua pratica assistencialista, considerada por
muitos como paternalista e ingénua.

Ao mesmo tempo, as reflexdes que se processam no ambito da religiosidade, fazem
com que o entendimento da caridade supere a concepc¢ao reducionista e tradicional
de esmola (ajuda material) para se definir como “ir ao encontro do proximo”. A
caridade que ressurge no século XXI, ndo esta no que se da — bem material -, mas na
relacdo que se estabelece com o outro, uma boa lembranca da Parabola do Bom
Samaritano.

E a partir desses vieses, entdo, como identificar indicadores para a politica de
assisténcia social?

A resposta se obtém com o aprofundamento do estudo dos novos paradigmas da
assisténcia social, do protagonismo social, e dos marcos regulatorios.

E dentre os paradigmas destacamos:

a ‘caridade que da lugar ao direito’;

o ‘Estado como viabilizador do acesso aos beneficios’;

0s ‘agentes publicos como responsaveis por solugdes de demandas sociais’;
o ‘cidadao sujeito de direitos’,

a ‘ética da educacao popular’,

a ‘a inclusdo como politica de Estado’.

ASENENENENEN

De se lembrar apenas que se trata de uma caracterizacao didatica, para fornecer uma
bussola para estudo do altamente complexo campo social. Vai levar alguns anos para
qgue a nossa Assisténcia Social disponha de indicadores proprios e validos para relatar
0 espectro da realidade social.

Nesse sentido, oportuno considerar o avancgo da Politica da Assisténcia Social que se
incorpora as politicas de atendimento expressa nos Estatutos, da Crianca, do Idoso,



da Pessoa com Deficiéncia, na direcdo de uma politica de garantia e defesa de direitos
(10 direitos socioassistenciais)®:

Lembrando os direitos socioassistenciais:

1. Todos os direitos de protegao social de assisténcia social consagrados em Lei
para todos.

2. Direito de equidade rural-urbana na protegao social ndo contributiva.

3. Direito de equidade social e de manifestagao publica.

4. Direito a igualdade do cidadao e cidada de acesso a rede socioassistencial.

5. Direito do usuario a acessibilidade, qualidade e continuidade: Direito do usuario
e usuaria, da rede socioassistencial, a escuta, ao acolhimento e de ser
protagonista na constru¢cdo de respostas dignas, claras e elucidativas, ofertadas
por servigos de acdo continuada, localizados proximos a sua moradia, operados
por profissionais qualificados (...).

6. Direito em ter garantida a convivéncia familiar, comunitaria e social.

7. Direito a Protecéo Social por meio da intersetorialidade das politicas publicas.
8. Direito a renda.

9. Direito ao cofinanciamento da protecéo social ndo contributiva.

10. Direito ao controle social e defesa dos direitos socioassistenciais.

E todos estes direitos possuem, como embasamento, a dignidade e a igualdade,
conquistas dos movimentos sociais ao longo dos séculos, reconhecidos
internacionalmente em documentos, como a Declaragdo Universal dos Direitos do
Homem, de 1948 e o Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais,
de 1966, em Decretos e Tratados internacionais, bem como pela Constituicado da
Republica de 1988, que os consagrou como direitos essenciais, para que os cidadaos
vivam com dignidade e igualdade de direitos.

E neste processo de escolha e definicdo de indicadores para mensurar a Politica de
Assisténcia Social, ha que se considerar que a melhor técnica para identificagao dos
indicadores é a formulagao de perguntas-chave, tais como:

v" Os 10 direitos socioassistenciais estdo atingindo e em que grau, os objetivos e
metas perseguidos?

v' Quais outros direitos fundamentais sdo complementares aos direitos
socioassistenciais?

v Ha algo que limita o acesso aos direitos socioassistenciais, ou algo que
pudesse ser feito diferente para facilitar este acesso?

v' Quais as informagdes disponibilizadas pelos servigos publicos, para conhecer
melhor a situagao que se quer avaliar?

Para isso devemos:
v consultar e dialogar com todos os grupos de interesse;

5 Disponivel na Internet: http://www.direito.mppr.mp.br/arquivos/File/CNAS-10-direitos-
socioassistenciais.pdf. [Consult. 2017-06.16].
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v’ identificar as informacdes ja existentes sobre os programas socioassistenciais
e agdes complementares (demais politicas publicas);

v' conhecer os dados disponiveis e a periodicidade com que sao coletados; e, em
especial,

v auscultar as conferéncias da assisténcia social.

E o porqué auscultar as Conferéncias da Assisténcia Social?

Porque, como mencionado anteriormente, elas se configuram como num espago
privilegiado para fornecimento de propostas e estratégias de organizagdo de
programas, projetos e servigos socioassistenciais, ja que sua principal caracteristica
€ reunir governo, sociedade civil organizada e usuarios, para debater e decidir as
prioridades nas Politicas Publicas, como € o caso, hoje, do Plano Decenal 2016/2026.

Mas, € de se perguntar também:

- Quais sado, e como contabilizar os Indicadores das agbes programaticas da
assisténcia social inseridos nas demais politicas publicas?

Vejam os Senhores,

A interconexao da acao programatica da assisténcia social com as demais politicas
publicas encontra-se em processo de implementagdo, e, em alguns casos, de
consolidacao.

E isto se constata numa rapida analise quanto a interacdo da Assisténcia Social com
a Politica de Saude, a Politica Fiscal, a Politica da Educacao, a do Meio Ambiente, a
da Habitagao, a do Transporte, ou mesmo a politica de atendimento, via atuagdo do
Conselho Tutelar.

Vejamos alguns exemplos destas potenciais conectividades:
» Na area da Saude.

Depois de 20 anos de debates, o SUS resolve assumir alguns direitos que vinham
sendo financiados pela Assisténcia Social, quais sejam, o Abrigamento em
comunidades terapéuticas, e a responsabilidade pela distribuicdo de fraldas
geriatricas, agora estendidas a pessoas com deficiéncia. Isto ja foi apreciado em
conferéncias.

No caso das fraldas geriatricas, o Poder Judiciario ja vinha sinalizado desde 2000, e
o STF desde 2007%, com a inconstitucional postura do SUS. O STF decidiu que “o

6 Agravo de Instrumento 588169, decidido no dia 26/04/2007.



direito a vida compreende o direito a saude, para que seja possivel dar concretude ao
viver digno.”

Este Acorddao acrescenta que a “impossibilidade de ter acesso a medicamentos
necessarios a sobrevivéncia digna agrava aquele direito. Bem assim, como aqui se
pde, 0 acesso a materiais que podem ser a eles equiparados, para a boa qualidade
fisica de asseio e saude assegurando a pessoa condicbes de dignidade.” E
acrescenta: “O maior de todos os direitos dos usuarios do Sistema Unico de Salde é,
sem duavida, receber um tratamento digno. A postura institucional do Ministério da
Saude e da Presidéncia da Republica, todavia, direciona-se em sentido oposto ao da
preservacao e prestigio do reconhecimento da dignidade da pessoa humana.”

E poderiamos trazer as discussdo o Abrigamento de pessoas com problemas de
saude mental, que ainda hoje se vé “resolvido” mediante internagéo junto aos Asilos
(ILPIs)’, porquanto os Sanatdrios Psiquiatricos encontram-se fechados.

» Na area Fiscal (potencial conectividade)

Muitos objetivos das politicas de assisténcia social podem cruzar com objetivos das
politicas fiscais, como € o caso do estabelecimento de medidas:
v' de isencgédo de tributos;
v de transferéncia de renda para a educacéo, habitacao e formacgéo de pequenos
negocios;
v a vinculacado de deducgdes de pagamento de tarifas publicas voltadas para a
melhoria das condi¢des de vida e de cidadania dos segmentos vulneraveis e
em situacao de exclusao social.

E de se perguntar ento:

- por que o Fisco ndo estabelece metas coordenadas entre estas duas politicas, ao
invés de desconsiderar o papel vital da politica de assisténcia social, arriscando-se
ele, a produzir sofrivel eficiéncia das medidas tomadas?

Ou ainda,

- por que o Estado de Santa Catarina ndo regulamenta o artigo 189 § 22, da
Constituicao Estadual, que prevé a facilitagao de procedimentos fiscais, para contribuir
com associativismo de trabalho das pessoas idosas que visem ao aproveitamento de
suas habilidades profissionais e complementacao da renda para sua sobrevivéncia?

» Na area da Educacéo.

Vejamos o0 caso das creches e pré-escolas. Elas sempre atuaram no ambito da
Assisténcia Social e agora assumem o carater educativo, mas continuam mantendo
suas especificidades, mediante as caracteristicas sociais e econdmicas da populagao
por elas atendidas e aos bairros onde estao localizadas.

7 Institui¢Bes de Longa Permanéncia — ILPIs.



» Na area do Conselho Tutelar e sua interface com a Assisténcia Social

Na atuagao do Conselho Tutelar prevista no ECA, fica muito clara a interface que a
assisténcia social constroi com as linhas de acao da politica de atendimento.

E o que expressa, por exemplo, o Relatdrio Sinais Vitais (Florianopolis/2010), que
aborda ocorréncias registradas no CT/Florianépolis, relacionadas a negligéncia e aos
conflitos familiares. Na maior parte das vezes, estas ocorréncias dizem respeito a
situacao de pobreza e/ou ao uso de drogas por membros da familia.

Desta forma, percebe-se que o Conselho Tutelar e a assisténcia social sdo atores que
atuam de forma intersetorial e intercomplementar (convergente).

O Conselho Tutelar luta pela garantia dos direitos e a Assisténcia Social presta os
servigos socioassistenciais garantindo a efetividade no atendimento a esses direitos.

Partindo-se do pressuposto de que a Protecédo Social é dividida em trés diferentes
niveis de complexidade, é possivel identificar, com clareza, a correlagao existente
entre ela e o Conselho Tutelar.

Figura 1: Escala de Risco e Vulnerabilidade Social
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Fonte: MDS/Brasilia: Juliana Fernandes. Assessora SNAS. Palestra: Centro de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social (CREAS)

4. Plano Decenal 2005/2015 e 2016/2026 e a Conferéncia de 2017.

4.1. Periodo: 2005 a 2015 — Avaliagao do Plano Decenal



Oportuno revisar os eixos e indicativos apreciados na Conferéncia de 2015, que
avaliou® o Plano Decenal 2005/2015.

Os eixos estruturantes foram os seguintes:

a) Arquitetura Institucional prépria do Sistema [Indicadores de processo]

b) Rede Socioassistencial: Capilaridade [Indicadores de estrutura]

c) Beneficios (BPC e PBF): ampliagcao do acesso [Indicadores de resultado]
d) Reducgao da Pobreza. [Indicador de resultado]

Figura 2: Plano Decenal 2005/2015 — Resultados estruturantes
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Fonte: MDS/Brasilia. leda Castro. SNAS. Palestra: Concepg¢ao e avaliagao do Plano Decenal
(2005/2015) e Processo de Construgao do Plano Decenal (2016/2026)

Vejamos os resultados avaliativos do primeiro eixo.

(a) Arquitetura Institucional: Resultados estruturantes

De 2003 a 2009, houveram avangos importantes para a estruturacdo da arquitetura e
a institucionalizacédo do Sistema, destacando-se:

v a evolugdo dos recursos do governo federal e a implementagdo do
cofinanciamento federal com repasses fundo a fundo, de forma regular e
automatica;

v' a adesao de 99,4% dos municipios brasileiros e dos 26 estados e o Distrito
Federal ao SUAS;

v arealizacdo de quatro processos de conferéncias nacionais, que culminaram
na elaboragcdo do Projeto de Lei n° 3077/2008 (PL SUAS), aprovado e
sancionado por meio da Lei n® 12.435/2011;

8 |In: “CONCEPCAO E AVALIACAO DO PLANO DECENAL (2005/2015) E PROCESSO DE
CONSTRUCAO DO PLANO DECENAL (2016/2026)". Secretaria Nacional de Assisténcia Social, Sra.
leda Castro. Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, 2015. - || PLANO DECENAL DA
ASSISTENCIA SOCIAL (2016/2026): “Protecéo Social para todos/as os/as brasileiros/as”. Anexo a
RESOLUCAO CNAS N° 7, DE 18 DE MAIO DE 2016. ‘Resultados da primeira década do SUAS'.
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v acelebracdo dos Pactos de Aprimoramento da Gestao dos estados e do Distrito
Federal e dos Municipios;
[Penso que deva guardar similitude aos termos do ‘Contrato de Gest&o’ previsto
na CF/88, artigo 37]

v a criagdo e institucionalizacdo do Censo SUAS, uma ferramenta eletrénica de
monitoramento e avaliagado da gestao, unidades e servigos socioassistenciais;

v' aimplantacdo da Rede SUAS e de seus sistemas; e a definicdo de normativos
estratégicos de regulacdo do SUAS, com destaque para a PNAS, a
NOB/SUAS, a NOB/SUAS-RH e a Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais.

v/ aaprovacao e sang¢ao da Lein® 12.101, de 27 de novembro de 2009, que versa
sobre a Certificacdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social;

Neste conjunto, oportuno enfatizar o resultado obtidos pelos eixos: - Financiamento;
e, - Recursos Humanos.

Financiamento:

A implementacgéo da rede socioassistencial foi obtida gracas a significativa ampliagao
dos recursos do cofinanciamento federal, que saiu de 11,1 bilhdes em 2003 para 73,2
bilhdes em 2015.

Recursos Humanos:

O SUAS, segundo informa o PORTAL BRASIL, conta com mais de 600 mil
profissionais® para garantir o direito socioassistencial.

O contingente de trabalhadores, inseridos na gestao publica atingiu mais de 272 mil,
no que deve ser acrescido mais de 330 mil profissionais, inseridos nas Entidades e
Organizagdes de Assisténcia Social.

Mas, eu penso que os Balangos Sociais ainda ndao desvendam a verdade da
contrapartida da ONGs, infelizmente, porquanto ha que se somar, na contabilidade, a
hora/voluntario. Um bom desafio para os Conselhos Sociais. Vocés ndo pensam
assim?

Adiciono a estas informacgdes, o resultado da consultoria empreendida pela DOM
Strategy Partner'®, com foco em estratégia corporativa. Ela mostra que nas areas de
Saude, Educacéo e Assisténcia Social, a cada R$ 1,00 obtido por isengdes fiscais,

9 In: “Sistema Unico de Assisténcia Social reforgou profissionalizacdo no setor’. PORTAL BRASIL.
Disponivel na Internet: http://www.brasil.gov.br/cidadania-e-justica/2016/05/implantacao-do-suas-
reforcou-profissionalizacao-na-assistencia-social. [Consult. 16.06.2017].

'0 Disponivel na Internet: http://www.somed.com.br/conteudo/index.asp?i=terceiro. [Consult. 2017-06-
01].
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cada instituigao filantrépica retorna com R$ 5,92 em beneficios para a sociedade. Na
Assisténcia Social, a cada R$ 100,00, o retorno a sociedade é de R$ 573,00.

Vejamos os resultados avaliativos do segundo eixo.

(b) Rede Socioassistencial/Capilaridades: Resultados Estruturantes

O MDS expde no PORTAL FEDERATIVO' que em 2015 mais de 10 mil Centros de
Referéncia, basicos e especializados, ja estavam implantados no Brasil, considerando
CRAS, CREAS e Centro Pop. Além das unidades publicas estatais, 18,5 mil entidades
e organizagbes de assisténcia social encontram-se inscritas nos Conselhos
Municipais de Assisténcia Social.

Vejamos, ainda, os resultados avaliativos do terceiro eixo:

(c) Beneficios Socioassistenciais: Resultados estruturantes

Na exposicdo de leda Castro, os “Beneficios Socioassistenciais”, alcangaram
significativo indice. Vejamos:

Figura 3: Beneficios Socioassistenciais: PBF e BPC

BENEFICIOS SOCIOASSISTENCIAIS

= FBF (2018&): 13,9 milhdes
de familias benaficiarias.

= 2005-2014: crescimenta de
58,8% dos beneficiarios de,

Moo Codzoree = & dene Gzomesa S_8F STTA80E
[V s gees prse o

- BPC {2016}): 4.2 milhfes
de beneficiaros. & ADOTAMOS A

= 2005-2014: crescimento de rHETi?EPRE:JA?ED:TRE

e e SERVIGOS E BENEFICIOS

#+ RESPONDEMOCS PELA
‘o< Lbrnpre M'aziedz W GESTP‘Q I'.'IE' EAD#ETHG

Fonte: MDS/Brasilia. leda Castro. SNAS. Palestra: Concepg¢ao e avaliagao do Plano Decenal
(2005/2015) e Processo de Construgao do Plano Decenal (2016/2026)

O Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC.

O BPC é um beneficio pessoal, nao vitalicio, ndo contributivo e intransferivel, que
assegura 0 minimo social e protecdo social a populacado idosa e as pessoas com
deficiéncia, em situagédo de pobreza.

" In: ‘MDS implanta sistema para registro mensal de atendimentos de assisténcia social’. Disponivel
na Internet: http://www.portalfederativo.gov.br/noticias/destaques/mds-implanta-sistema-para-registro-
mensal-de-atendimentos-de-assistencia-social. [Consult. 2017-06-16].
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Ele consiste no pagamento de uma renda basica mensal no valor de um salario-
minimo as pessoas com 65 anos ou mais de idade e as pessoas com deficiéncia, de
qualquer idade, incapacitantes para a vida independente e para o trabalho, onde, em
ambos os casos, a renda mensal bruta familiar per capita seja inferior a %2 do salario-
minimo vigente.

Atualmente, 4,3 milhdes de pessoas recebem o BPC, sendo 45% de pessoas idosas;
e 55% de pessoas com deficiéncia, nesta inclusa criangas e adolescentes — cerca de
500 mil.

O BPC para criancas e adolescentes com deficiéncia € fundamental, pois a
necessidade de cuidados em tempo integral imobiliza a for¢a de trabalho do membro
adulto que, em sua maioria, sdo mulheres.

O BPC para idosos alcanga 27,1% com idade entre 65 e 69 anos; 30,9%, com 70 a
74 anos; 22,8%, entre 75 a 79 anos; e 19,3%, com 80 anos ou mais.

O Programa BPC na Escola tem mudado a realidade de milhares de pessoas nos
ultimos 8 anos, alavancando o patamar de inclusdo e permanéncia na escola das
criangas, adolescentes e jovens com deficiéncia beneficiarios.

Ja o Programa BPC Trabalho tem construido a oferta de apoios para assegurar a
jovens e adultos com deficiéncia o direito a socializagao, qualificagédo profissional e a
oportunidades de participacdo no mundo do trabalho.

A despeito de todas as conquistas na busca de equidade e justica social no espectro
dos direitos humanos, o atual governo vem apresentando propostas de alteragdes
constitucionais que rompem com o compromisso de solidariedade inscrito na Carta
Magna — um projeto de sociedade que se coaduna com os direitos de terceira geragao.

Estes projetos do governo retiram direitos e dificultam o acesso ao beneficio, alegando
escassez de recursos para garantir a protegao social.

E o caso da PEC'2 n° 287/2016 (PEC 287):
v prevé a ampliagédo da faixa etaria de 65 para 70 anos;
v' adesvinculagdo do salario-minimo; e,
v 0 estabelecimento de um “grau de deficiéncia” para definir o acesso e também

o valor do beneficio.

E sobre a escassez e o BPC os movimentos sociais t€ém manifestado que:

12 Proposta de Emenda & Constituig&o.
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v' a alegada “escassez de recursos” na realidade decorre dos grandes gargalos
da seguridade, cujas receitas encontram-se comprometidas pelas chamadas
renuncias fiscais, ou seja, as isengdes de contribuicdo com a previdéncia.

v' & preciso manter o BPC vinculado ao salario-minimo sob pena de drasticas
consequéncias para pessoas que nao tém outra fonte de renda nem condig¢des
de prover o proprio sustento.

v" 0 BPC foi conquista do movimento de luta das pessoas com deficiéncia e das
assinaturas da sociedade durante a elaboracédo da Constituicido de 1988. Esta
conquista ndo pode ser retirada.

E sem entrar na defesa ou no contraponto, o que se percebe é que esta atitude
governamental estd a compor um novo parametro para o conceito do que seja a
‘condicao de miserabilidade’ dos usuarios do SUAS.

E, no caso presente, consideramos oportuno alertar para que os gestores publicos
tomem estratégicas providéncias, visando dimensionar o impacto da exclusao do
BPC, sobre os servicos alternativos de protecao social especial, posto que os usuarios
certamente demandarao por agdes compensatorias.

E, os resultados avaliativos do quarto eixo, sdo os que seguem.
(d) Redugao da Pobreza:

Foi diagnosticado como representativa, na Conferéncia de 2015, a redugédo da
pobreza e da extrema pobreza.

Grafico 1: Reducéo da Pobreza e Extrema Pobreza

REDUGAO DA POBREZA E EXTREMA POBREZA,
Brasil, 1992-2014

——Percentual da populacio em situacio de extrema pobreza (%)

31,155

=e—=Percentual da populagdo em situacdo de pobreza (%)

7,0

2,5
CAC A g e g i O i g
Fonte: 13G1L/ PN AD. Klaboragio: SAGI/MDS BRESIL

Fonte: MDS/Brasilia. leda Castro. SNAS. Palestra: Concepgéao e avaliagdo do Plano Decenal
(2005/2015) e Processo de Construgéo do Plano Decenal (2016/2026)

14



E oportuno referenciar que o servico de equipes volantes estimuladas pelo MDS
possibilitaram a busca ativa e a insercdo no Cadastro Unico de 1,5 milhdo de familias
em situagéo de extrema pobreza®s.

Isto significou, além da garantia da seguranga de renda, a viabilizacdo do acesso a
servicos e direitos a populagdes vulneraveis que vivem em locais isolados?® e estavam,
até entao, invisiveis para o Estado.

Algumas OUTRAS CONQUISTAS foram substantivas para a consolidac&o da politica
de assisténcia social neste periodo 2005/2015, e delas cabe destacar:

1. Medida Socioeducativa.

Em 2014, mais de 3 mil municipios j4 contavam com a oferta de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de Servigos a
Comunidade (PSC).

2. Trabalho Infantil.

Na década de 90, o trabalho infantil no Brasil envolvia meninos menores de 13 anos,
extremamente pobres, na area rural, em atividades insalubres, como carvoaria ou
corte de cana, e fora da escola.

Em 2014 o perfil € de adolescentes maiores de 14 anos, no meio urbano, que
trabalham no comércio, em negdcios familiares, e a maioria estava na escola.

3. Servigo de Acolhimento.
Em 2014, os servigos de acolhimento ja estavam presentes em 89% dos municipios
com mais de 50 mil habitantes (150 mil vagas).

E 0 CNAS, a titulo de apresentar a capacidade resolutiva das conferéncias, fez constar
que “em média, 95% das deliberacdes das conferéncias nacionais de 2005 a 2013
foram realizadas ou estdo em andamento”.

4.2. Periodo 2016/2026: Plano Decenal e a Conferéncia 2016

Este Plano Decenal é visto pelos gestores e operadores do SUAS como um importante
instrumento de planejamento estabelecido pela NOB/SUAS/2012'4, que subsidiara a
construcao do Pacto de Aprimoramento do SUAS e dos planos de assisténcia social,
com prazos a serem pactuados na CIT'® e deliberados no CNAS.

'3 Considerando periodo de junho de 2011 a novembro de 2015. Fonte: SESEP/MDS.
4 Norma Operacional Basica.
'S Comissao Intergestores Tripartite.
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Nesse olhar sobre o futuro, a Sra. leda Castro (Secretaria Nacional de Assisténcia
Social), na Conferéncia/2015, deixou bastante claro a necessidade de que os avangos
do SUAS venham:

v' Assegurar conquistas no enfrentamento a pobreza e desigualdades e na
estruturacdo da politica;

v' Reafirmar principios DEMOCRATICOS E REPUBLICANOS e o DIREITO A
PROTECAO SOCIAL; e,

v Enfrentar o conservadorismo'®.

E quanto ao estagio atual das conquistas, ela pontuou em sua fala algumas tematicas
que ja encontram-se em fase de avaliagédo e implantacéo, quais sejam:

v' A convergéncia entre necessidades sociais e especificidades de publicos e
territorios e ofertas do SUAS: capacidade de diagnéstico e de modelagem de
ofertas.

v' Os desenhos de intersetorialidade como estratégia para potencializar o
enfrentamento de questbes complexas. (Visao orgéanica e sistémica)

v" O atendimento com qualidade.

v' O Pacto federativo.

A partir destes conteudos, a Secretaria Nacional da Assisténcia Social propdée como
estrutura de debate para o Plano 2016/2026, alguns eixos tematicos e questdes
transversais, quais sejam:

Figura 4: Plano Decenal (2016/2026) — Estrutura do Debate

PLANO DECEMNAL - {2016/2026)
Estrutura do Debate

v EIXOS TEMATICOS

* Mudancas Demograficas, no Mundo
do Trabalho e Ambientais

* Enfrentamento da Pobreza e de
Desigualdades ¢ Promocao da
Equidade : 3

* Enfrentamento & Violagdo de Direitos RELACAD COM

* Diversidade Territorial e Sociocultural S8 s RESULTADOS

* QUESTOES TRANSVERSAIS Cgﬁ FEES!FNE(?ISJL?.

» Drganizagdo do SUAS

» Qualificacdo do Trabalho

+ Qualificacdo dos Servicos
Socioassistenclals

* Intersetorialldade A Bt 5t

* Integracdo Servicos e Beneficios ) AL ¢
ol e % ¥ # i . -

]

Fonte: MDS/Brasilia. leda Castro. SNAS. Palestra: Concepgéao e avaliagdo do Plano Decenal
(2005/2015) e Processo de Construgéo do Plano Decenal (2016/2026)

'8 No nosso entender, se caracteriza como um conjunto de atitudes e procedimentos desenvolvidos
pelo Servigo Social que atendem a interesses de segmentos da classe dominante. Ou seja, reproduz
relagdes de controle social, materializada em programas compensatoérios de “combate a pobreza”, que
assumem carater seletivo e fragmentado, ja que o foco é, precipuamente, minimizar os niveis de
pobreza.
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Ja na exposigdo de Luziele Tapajos'’, ex-presidente do CNAS, sobre o tema Como
fazer a andlise do SUAS que temos como projetar o SUAS que queremos”, ela define
como estratégico para o SUAS, no horizonte de 2026, tomar:

v" 1. Como ‘ponto de partida’ da avaliagdo:
O patamar de protegao social ja atingido em relagao:
- a reducao da pobreza;
- a elevacgao da renda; e,
- ao nivel de acesso a servigos, programas e projetos socioassistenciais;

v/ 2. Como diferencial para ‘Uma nova década’:
Estabelecer os ‘velhos novos’ desafios explorando potencialidades para:
- um novo patamar de qualidade e de aprimoramento da gestao, refletido na
NOB/SUAS 2012,
- a qualificacédo das ofertas e a provisdo da protecao social ndo contributiva.

v' 3. Como Superacgao dos entraves:
Discusséao de estratégias para consolidagao da assisténcia social como politica
publica de seguridade social ndo contributiva, fundada na légica do direito de
cidadania.

E foi considerando a superacao dos entraves da assisténcia social como politica

garantidora de direitos que o CNAS7, elegeu para a Conferéncia de 2017 o tema:
“Garantia de Direitos no Fortalecimento do SUAS”."8

O tema da Conferéncia

E o CNAS visando favorecer os debates no processo conferencial elegeu 4 Eixos para
avaliacao, a saber:

EIXO 1: Gestao dos direitos socioassistenciais e seus paradigmas: a prote¢ao social
ndo contributiva e o principio da equidade'®
EIXO 2: Gestdo democratica e controle social: o lugar da sociedade civil no SUAS.

7 “Plano Decenal SUAS 2005-2015 e o Plano Decenal 2016-2026: Como fazer a andlise do SUAS que
temos como projetar o SUAS que queremos”. Representante do Governo, a presidenta do CNAS
Luziele Maria de Souza Tapajos é graduada em Servigo Social pela Universidade Federal do Amazonas
e é mestre e doutora em Servigo Social, com énfase em Seguridade Social e Sistemas de Informacao,
pela Pontificia Universidade Catdlica de Sado Paulo (PUC-SP). Tem experiéncia na area de Servigo
Social, com énfase em Politicas Publicas de Corte Socioassistencial, e atuou nas areas de politica
social, assisténcia social, cidadania, seguridade social e servi¢co social. Foi conselheira Estadual de
Assisténcia Social em Santa Catarina por dois mandatos. No Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS), exerceu a fungéo de secretaria de Avaliagao e Gestao da Informacgao.

'8 INFORME CNAS N° 02 — ORIENTACOES TEMATICAS E ORGANIZATIVAS PARA AS
CONFERENCIAS MUNICIPAIS DE ASSISTENCIA SOCIAL DE 2017.

% Ver Glossario do Informe 02. Disponivel na Internet: http://www.mds.gov.br/cnas/conferencias-
nacionais/11-conferencia-nacional. [Consult. 2017-07-06].
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EIXO 3: Direitos Socioassistenciais: Garantia, mediante acesso as segurancgas
socioassistenciais®® e a articulagdo entre servigos, beneficios e
transferéncia de renda.

EIXO 4: Direitos Socioassistenciais: Garantia, mediante legislagdo, como instrumento

para gestdo de compromissos e corresponsabilidades dos entes federados.

Mas antes de apresentarmos brevemente estes conteudos, oportuno destacar que as
27 metas do Plano Nacional de Assisténcia Social?! enunciadas pelo CNAS, no nosso
entendimento pessoal, ndo se encontram totalmente agasalhadas nos 4 eixos desta
Conferéncia.

Isto porque, o tema de preocupacgao que aflora no conteudo das 27 metas orientam
sua aglutinacéo em 5 eixos:

Quadro Demonstrativo 1: Metas do Plano Nacional de Assisténcia Social 2016/2026

Eixos Sinopse das Metas Incidéncia

Recursos Humanos | Ampliar equipes; formar/capacitar; 2/27

Gestéao Instrumentalizar; normatizar,; aprimorar
descentralizagdo - normatizacdo — democracia | 05/27
participativa;

Acbes Protecado | Universalizar/qualificar servigos; BPC; Trabalho

Social Infantil; Pessoas com Deficiéncia (Trabalho - | 06/27
Escola); Cadastro Unico; Acolhimento de
crianga/adolescente)

Relacoes Parcerias; Intersetorialidade; Participacao

Interinstitucionais pagamento profissionais; fluxos e protocolos | 06/27
com Sistema de Justica e SGD;
cofinanciamento; gestdo integrada (trés
esferas)

20 De acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Social (2004) as segurangas socioassistenciais
correspondem a: seguranga de sobrevivéncia (de rendimento e de autonomia); de acolhida; de convivio
ou vivéncia familiar.

[1 Seguranca de sobrevivéncia, de rendimento e de autonomia: “visa assegurar condigbes dignas de
sobrevivéncia em determinadas circunstancias - por meio do acesso ao BPC, beneficios eventuais,
transferéncia de renda do PBF” (Colin e Pereira, 2013: 108). Visa, ainda, o desenvolvimento da
autonomia, por meio de acesso a oportunidades, promog¢ao do protagonismo, da participacédo e do
acesso a direitos.

[l Seguranca de convivio ou vivéncia familiar: pautada no reconhecimento de que vinculos
familiares e comunitarios sdo fundamentais para se assegurar condi¢des protegidas de
desenvolvimento humano e das relagdes, visando o fortalecimento, resgate ou constru¢do de novos
vinculos familiares e comunitarios (Colin e Pereira, 2013). A PNAS (CNAS, 2004: 32) destaca que as
relagdes e vinculos sdo proprios da natureza humana. “E na relagdo que o ser cria sua identidade e
reconhece a sua subjetividade. A dimensdo societaria da vida desenvolve potencialidades,
subjetividades coletivas, construgdes culturais, politicas e, sobretudo, os processos civilizatérios”

[1 Seguran¢a de acolhida: visa assegurar protegcdo em situagdes excepcionais que demandem
em acolhimento provisério em servicos de acolhimento. Também integra esta seguranca
socioassistencial, a perspectiva da postura acolhedora, ética e de respeito a dignidade e nao
discriminagao que deve nortear as atengdes na Assisténcia Social. (Colin e Pereira, 2013).

21 Anexo a Resolugdo n. 07/16/CNAS, Politica Nacional de Assisténcia Social 2016/2026. (DOU,
20.05.2016)
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Aspecto legal Instituir: (a) Politica nacional de atencdo a
pessoas com deficiéncia; (b) Politica nacional | 04/27
de comunicagédo do SUAS; (c) Politica nacional
de regulagdo do SUAS; (d) Politica Nacional de
Monitoramento do SUAS.

Numa rapida visualizagdo deste cenario, constata-se que o Plano Nacional se
concentra, no presente momento histérico, na operacionalizagdo das acdes de
protecao social e no aprimoramento das ag¢des interinstitucionais.

De qualquer forma, é certo que os eixos da Conferéncia Nacional, definidos pelo
CNAS, se situam muito bem no plano da realidade dos usuarios, e a reflexao que se
extraia desta Conferéncia, emprestara relevante avancgo para consolidagao da Politica
Nacional de Assisténcia Social, como politica publica de Estado.

E buscando orientar a reflexdo nesta Conferéncia de 2017, o CNAS produziu ementas
e argumentacdes para cada um dos QUATRO EIXOS. A partir destes conteudos,
entendemos oportuno deixar registrado, perante esta plendria, os seguintes
elementos:

EIXO 1. Gestao dos direitos socioassistenciais: Equidade

A politica da Assisténcia Social visa afirmar a protecdo social nao-contributiva e
a equidade social, como compromissos de uma nova sociedade orientada para a
justica social e a dignidade da pessoa humana.

E a funcéao precipua deste principio da equidade, esta baseada numa perspectiva de
discriminagao positiva, cujo fundamento é assegurar o tratamento diferenciado para
que todos possam usufruir igualmente dos direitos.

EIXO 2: Gestao Democratica e Controle Social

A sociedade civil tem cumprido seu papel na consolidacdo do SUAS, participando e
deliberando sobre os rumos da Assisténcia Social. Esta atitude se constitui direito
assegurado pela Constituicado Federal (artigo 1° c/c artigo 204, inciso Il) e pela Lei
Orgéanica de Assisténcia Social (LOAS).

Ambas trazem a obrigatoriedade de os municipios, estados e unido, criarem
conselhos deliberativos e controladores das agdes de atendimento, o que faz da
participacdo e do controle social, um paradigma que ressignifica a relacdo dos
usuarios com os servigos publicos, dado o empoderando do cidadao.
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Dessa forma, é imperativo promover a participagdo permanente e qualificada dos
usuarios - nos CRAS, CREAS, CENTRO POP, Centro Dia, nas Unidades de
Acolhimento, entidades socioassistenciais e nos conselhos, dentre outros - para que
se possa afirmar que as agdes estdo sendo ofertadas na perspectiva da garantia
de direitos.

EIXO 3: Garantia dos direitos socioassistenciais: Articulagao e Acesso

Os direitos que derivam da Constituicdo Federal, da LOAS e de outras legislagdes,
definem responsabilidades da Assisténcia Social como politica garantidora de direitos
(n&o contributiva), e, sdo basilares para a provisdo das segurangas
socioassistenciais.

Seguranga Socioassistencial:
v' seguranga de sobrevivéncia, de rendimento e de autonomia
v' seguranga de convivio ou vivéncia familiar
v' seguranga de acolhida

Portanto, alcancam:

v' por um lado, direitos cuja concretizacdo é de responsabilidade direta da
Assisténcia Social - a exemplo da provisao do BPC,; e,

v' por outro, direitos que a Assisténcia Social apoia 0 acesso, mas que sao
efetivados por meio da responsabilidade direta de outra (s) politica (s) ou de
um conjunto de politicas.

E neste diapaséo, estrategicamente esta previsto, em termos de perspectivas para a
acao da Assisténcia Social:

v' 0 enfrentamento das violagdes de direitos,

v' a protecédo dos segmentos que mais sofrem estas situacoes,

v aintegragao entre servigos, beneficios e transferéncia de renda
[para qualificar a atengédo e assegurar direitos a segmentos que demandem
cuidados — como idosos, pessoas com deficiéncia e criangas na primeira
infancia — e suas familias],

v' a andlise de impactos e a avaliacdo dos proprios usuarios acerca das
provisdes, atendimentos e de seus resultados.

E a garantia dos direitos sera alcangada a medida em que a Vigilancia
Socioassistencial:

v" Apontar novos aspectos da realidade que merecam a atencdo da protecao
social,
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v Fortalecer o carater proativo e de preservacao das condicdes de vida da
populacéo,

v Superar a concepc¢ao de que atua, apenas, quando as vulnerabilidades estao
instaladas,

v" Reconhecer territorialmente as demandas por segurancas socioassistenciais
[Mapeamento das necessidades],

v" Construir uma direcdo e uma visao de totalidade que instiga o planejamento,
a operacao, avaliagao e o controle social,

v Orientar o planejamento e a execugédo em termos da capacidade de cobertura:
- da oferta [sua adequac&o em func&o da configuragado das demandas],
- da identificagao das barreiras de acesso,
- da avaliagao da qualidade da rede socioassistencial instalada [padrao], e
- da garantia de acesso aos direitos socioassistenciais.

Ou seja, na medida que se permita a politica da assisténcia social:

v' Conhecer quantos sdo e onde estdo os que demandam a atencdo da
assisténcia social,

v' Fazer o exercicio de identificagdo das desprotecbes sociais face as
segurancas socioassistenciais de acolhida, convivio e renda, integrando a
relagao protecao/desprotecao/provisio, para:

» ldentificar a incidéncia territorial das desprotecoes,

[Mapear e caracterizar a demanda para verificar o seu grau de adequagao em
termos de capacidade instalada e a que falta por instalar].

» Medir a gradualidade das ocorréncias dessas desprotecoes,
[Acompanhar a incidéncia/intensidade ao longo do tempo, para
estabelecimento de metas para os servigos, programas e beneficios
socioassistenciais]

» ldentificar trajetdrias e circulagdo dos usuarios da Assisténcia Social na

rede socioassistencial,
[Compreensdo de como as necessidades operam no interior da rede e
promove a definichko de diretrizes de articulagdo dos servigos
socioassistenciais, rompendo com o atendimento fragmentado].

» ldentificar os entraves e barreiras de acesso a oferta de servigos,
[Pois a existéncia de servigos ndo garante necessariamente o acesso, nem o
encaminhamento esgota uma demanda].

Vejam agora uma realidade concreta, vivenciada por Florianopolis, nos anos de 2010,
pertinente a violéncia contra o idoso e a mulher.

Ao visualizar as situacdes e a violéncia, pelos diferentes quadrantes do municipio,
ressalta aos olhos algumas questdes:
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v' Quais as demandas de protegdo social e de defesa de direitos
socioassistenciais apresentadas em cada localidade (territorialidade)?

v" Quais as respostas para estas demandas, a serem exigidas dos servigos,
programas e projetos para as especificidades das desprotegdes sociais?

v' Qual a capacidade instalada e sua adequacdo para dar conta das
especificidades da sua demanda local?

v Qual a incidéncia e intensidade da demanda ao longo do tempo,
periodicidades, sazonalidades, para regular o estabelecimento de metas?

v Como as necessidades estdo sendo operacionalizadas na rede
Socioassistencial, prevenindo fragmentagdes no atendimento?

v' A demanda por servicos protetivos encontra-se satisfeita ou requer incremento
de atitudes especificas?

Vejam,

Isto € o papel da Vigilancia Socioassistencial, cujas respostas serdao obtidas, entre
outras, com as ferramentas de monitoramento do Il Plano Decenal, denominadas
Relatério Mensal de Atividades e o CensoSuas, ja que o primeiro permite a analise da
evolugdo da quantidade de servigos oferecidos, e, 0 segundo, aspectos de gestdo dos
servigos e desenvolvimento das equipes.

E especificamente em relagdo a este Eixo, consideramos oportuno apresentar o
desafio da territorialidade:

- A territorialidade (enquanto definicido de areas de atuacdo geoadministrativa)
estabelecida para as estruturas e servigos socioassistenciais protetivos, pode ser
considerada fundamental para a politica de garantia de direitos? Por que?

[Permite mensurar a variagao obtida na qualidade de vida causada pelo impacto dos
servigos]

- E importante combinar a construgdo de uma mesma territorialidade para os servigos
da Assisténcia Social, da Saude e da Educacgéo e Seguranga Publica? Por que?
[Permite mensurar com maior precisdo, a qualidade de vida dos usuarios, dado os
impactos das ag¢des conjuntas das politicas publicas sobre uma mesma localidade]

EIXO 4 - Garantia dos direitos socioassistenciais: A legislagdo como instrumento

O modelo descentralizado do SUAS tem como fundamento a gestdao compartilhada
de compromissos e corresponsabilidades entre os entes federados.

Os instrumentos legais disponibilizados para a politica ainda sao insuficientes:
v tanto para garantir as responsabilidades de cada ente, e
v quanto para assegurar mecanismos aplicadveis em caso de seu
descumprimento.
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Assim, além do aprimoramento da legislagao € preciso avangar em novas estratégias
para que os direitos socioassistenciais possam se materializar pela via do acesso a
esta politica, observando suas normativas e legislagdes, e assumindo compromissos
e responsabilidades na gestdo compartilhada.

E especificamente em relacédo a este Eixo, consideramos oportuno apresentar DOIS
DESAFIOS:

1°) Quanto ao PACTO FEDERATIVO:

Questao:

- Sera pertinente trazer para o Pacto Federativo os compromissos das Politicas
Setoriais afins, alcangando a provisdo e cofinanciamento das acdes de protegao
social?

[Ou seja, por exemplo, a agcdo programatica da assisténcia social na Saude, na
Educacao, no Meio Ambiente, na Tecnologia e Inovagao)

2°) Quanto ao FINANCIAMENTO

Considerando:

v' que o artigo 204 e seu paragrafo unico da CF estabelece que as agdes
governamentais na area da assisténcia social seréo realizadas com recursos
do orgamento da seguridade social, previstos no artigo 195, além de outras
fontes;

v' que é “facultado” aos Estados vincular o programa de apoio a inclusdo e
promogao social até cinco décimos por cento de sua receita tributaria liquida;

v' que, em Santa Catarina, a Receita Tributaria Liquida em 2008 e 2009 é:

Quadro Demonstrativo 2: Receita Tributaria Liquida do Estado de Santa Catarina,
periodo 2008 e 2009.

Tabela 1: Recettatributana liquida arrecadadapelo Estado de Santa Catarninanos anos de 2008 e 2009

Tributo 2008 209 Variagéo 2008-2009
ICMS 4.355519.458,21 4.52.567498,40 206.763.040,19
IPVA 273.440.188,18 301.732.162,34 28.291.974,16
IRRF 366.268.587,98| 324.429.132,34 -41.,839.455,64
ITCMD 40.648.698,001  36.700.679,49 -3.948.013,31
Taxas 262.015.610,29] 263.417.553,77 1.401,943,43
TOTAL DARECEITA TRIBUTARIALIQUIDA [  5.298 192.342,66) 5.488.867.047,34 190.674.504,68

Fonte: Elaboradapela autora com base nos dados divulgados pela Secretaria de Estado da Fazenda de Santa

Catarina.

Fonte: BENEFICIOS FISCAIS COMO FERRAMENTA DE PLANEJAMENTO TRIBUTARIO: UM
ENFOQUE AO PROGRAMA PRO-EMPREGO CONCEDIDO PELO ESTADO DE SANTA CATARINA
AOS CONTRIBUINTES DO ICMS. CAROLINE RODRIGUES DOERNER. Monografia apresentada ao
Curso de Ciéncias Contabeis da UFSC. Florianopolis. 2010.

23



Temos que cinco décimos por cento de sua receita tributaria liquida é igual a R$
27milhdes de reais.

Questao:

- Seria conveniente assumir este percentual como base do Orcamento da Politica da
Assisténcia Social?

- Sera viavel obter o apoio dos 5 mil conselhos municipais de assisténcia social e dos
demais conselhos afins para alcancar 1 milhdo e meio de assinaturas numa Inciativa
Popular de Lei, visando substituir a palavra “facultado” por “compulsorio”?

FUNDAMENTACAO

5. O principio da aplicabilidade e eficacia dos direitos fundamentais - A Assisténcia
Social enquanto Direitos Fundamentais.

5.1. O principio da aplicagéo imediata dos direitos fundamentais??

Peco entdo licenga para uso de linguagem propria dos Advogados, mas de uso
necessario, para emprestar seguranga juridica ao tema, que é de transcendente
importancia ao foco desta Conferéncia, e também para habituar-lhes os ouvidos com
os jargoes juridicos, ou seja, com uma linguagem pouco compreensivel a populagéo
em geral.

Interessa-nos aqui, realizar breve reflexao sobre o principio da aplicabilidade imediata
dos direitos fundamentais.

Dentre as espécies de normas constitucionais temos aquela de eficacia plena® e
aplicabilidade imediata, como por exemplo, o texto expresso no artigo 1° da CFRB, in
verbis:

“A Republica (...) constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem
como fundamentos a dignidade da pessoa humana (...).”

Neste caso, a norma constitucional produz a plenitude dos seus efeitos,
independentemente de complementagao por norma infraconstitucional — lei ordinaria.

22 \VICTORINO, Fabio Rodrigo. O principio da aplicagdo imediata dos direitos fundamentais. Contetudo
Juridico, Brasilia - DF: 11 nov. 2014. Disponivel na Internet:
<http://www.conteudojuridico.com.br/?artigos&ver=2.50586&seo=1>. [consult: 2017-07-15].

23 As normas de eficacia plena sdo aquelas aptas a, desde ja, produzirem todos os seus efeitos. Tém
aplicabilidade direta, imediata e integral. In: SILVA, José Afonso da. Aplicabilidade das normas
constitucionais. 5. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2001.
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Ha também outra espécie, por exemplo, aquela de eficacia contida e de aplicabilidade
imediata, que alcanga os direitos e garantias fundamentais (artigo 5° e seus
paragrafos).

Elas também tém aplicabilidade direta, imediata e integral, mas o seu alcance podera
ser reduzido em raz&o:

v da existéncia, na propria norma, de uma clausula expressa de redutibilidade;
ou,
v dos principios da proporcionalidade e razoabilidade.

Mas enquanto ndo materializado o fator de restricdo, a norma tem eficacia plena.

Este principio da aplicacdo imediata alcancga todos os direitos fundamentais, explicitos
ou implicitos no texto constitucional.

Por aplicabilidade imediata ndo se entenda aplicabilidade irrestrita, porquanto os
direitos fundamentais estéo sujeitos a frequentes restricdes? e conformagoes?>.

De qualquer forma, pelo principio da aplicabilidade imediata, os direitos fundamentais
fogem da categoria das chamadas normas programaticas, que atuam como diretrizes
impostas ao legislador.?®

Dito de outra forma, os direitos fundamentais (...) podem tornar-se plausiveis, de
plano, a partir de seu préprio conteudo normativo, sem viver a mercé das leis
ordinarias.?’

Ha casos, porém, que o préprio dispositivo constitucional chama a atuacdo do
legislador ordinario para que Ihe confira forma (conformacgéo), admitindo, como visto,
restricdes em seu conteudo (sdo as chamadas restricbes mediatas, dependentes da
atuacgao do legislador).

Tal fato, porém, néo retira dos direitos fundamentais a eficacia plena?®.

2 A primeira (restrigdo) cuida de limitar o conteldo de determinado direito a partir de expressa
autorizagéo constitucional, que se utiliza de expressées como “nos termos da lei” ou “nas hipéteses
que a lei estabelecer”.

% J& as conformagdes atuam diante de conceitos indeterminados ou abstratos como meio de regular,
precisar, configurar determinado direito.

% Sobre as normas programaticas: GOMES CANOTILHO, José Joaquim. Constituicdo dirigente e
vinculacdo do legislador: contributo para a compreensdo das normas constitucionais
programaticas. Coimbra: Coimbra Editora, 1994, p. 223-4.

27 MULLER, Frederich. Métodos de trabalho do direito constitucional. 22 ed., Sdo Paulo: Max Limonad,
2000, p. 78-9

28 As normas de eficacia plena sdo aquelas aptas a, desde ja, produzirem todos os seus efeitos. Tém
aplicabilidade direta, imediata e integral. In: SILVA, José Afonso da. Aplicabilidade das normas
constitucionais. 5. ed. Sao Paulo: Malheiros, 2001.
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Assim, em resumo:

(i) o principio da aplicabilidade imediata concede eficacia direta aos direitos
fundamentais, indiferentemente da existéncia de normas infraconstitucionais;

(i) caso existam normas infraconstitucionais, devem estas obrigatoriamente ser
interpretadas em conformidade ao direito fundamental em questéo;

A jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal € farta nos exemplos em que o principio
da aplicabilidade imediata é utilizado como meio de instituir, criar, regular, ordenar
politicas publicas.

5.2. Politica da Assisténcia Social: Aplicacdo Imediata

Agora que conhecemos um pouco este principio, oportuno perguntar como o ‘principio
da aplicabilidade imediata’ se insere no cotidiano das politicas da assisténcia social,
viabilizando o acesso aos 10 Direitos Socioassistenciais e aos demais previstos pelos
Estatutos, da Crianca, do Idoso, da Pessoa com Deficiéncia?

A assisténcia social, como politica publica ocupa-se do provimento de atengdes para
enfrentar as fragilidades de determinados segmentos sociais, superar exclusdes
sociais e defender (...) os direitos dos minimos de cidadania e dignidade.”

Ela se constitui de uma ‘politica de atencao’ e de ‘defesa de direitos’, em especial do
direito a sobrevivéncia em padrdes éticos de dignidade.

No viés dos direitos estatutarios, o emprego da expressao ‘defesa de direito’, e ndo
da ‘defesa de necessidades’, significa que a crianga e o adolescente (ECA), o idoso
(El) e os usuarios da assisténcia social (LOAS), deixam de ser vistos como portadores
de necessidades, de caréncias, de vulnerabilidades, para serem reconhecidos como
sujeitos de direitos, que sdo exigiveis com base nas leis.

Alias, nesta diregao foi editada a Lei n. 13.460 (DOU, 27.06.2017), a qual estabelece
normas de protecdo e defesa dos direitos para todos os usuarios dos servigos
publicos, objetivando o adequado atendimento, conforme preceitua o artigo 4°:

‘Os servigcos publicos e 0 atendimento do usuario serdo realizados de forma
adequada, observados os principios da regularidade, continuidade,
efetividade, seguranca, atualidade, generalidade, transparéncia e cortesia.’

No viés dos direitos socioassistenciais, necessario recorrer a estrutura constitucional
de 1988, e de como esta tratou dos direitos fundamentais do homem, em seu Titulo
[l, a saber:
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v Direitos individuais: (art. 5°);

v' Direitos coletivos: representam os direitos do homem integrante de uma
coletividade (também, art. 5°);

v' Direitos sociais: subdivididos em direitos sociais propriamente ditos (art. 6°) e
direitos trabalhistas (art. 7° ao 11);

v Direitos a nacionalidade e politicos (art. 12 e 13, 14 a 17).

Por pertinente, interessa-nos aqui abordar os ‘direitos individuais’ e os ‘direitos sociais’
porquanto ambos, a seu modo, abragcam a politica da assisténcia social como
garantidora dos direitos socioassistenciais.

Vejamos, primeiramente, o aspecto focal do artigo 5° da CF/88, que diz respeito aos
direitos individuais, o qual garante a inviolabilidade do direito:

a vida,

a liberdade,

a igualdade,

a seguranga, e
a propriedade.

D N NI NI NN

Oportuno destacar, destes, o significado da expressao ‘direito a vida'.

Trata-se do interesse em ‘se manter vivo’ e de ‘se proteger’, ou seja, do direito de
‘viver dignamente’.

Paragrafo 1°, artigo 5°

§ 1° As normas definidoras dos direitos e garantias fundamentais tém aplicagéo
imediata.

E no § 1° do artigo 5°, a CF/88 vamos constatar que estas normas definidoras dos
direitos e garantias fundamentais [por exemplo, a ‘vida’ e por conseguinte a
‘dignidade’], tém aplicagcédo imediata, ou seja, tém aplicagédo desde ja.

A titulo ilustrativo, citamos alguns julgados em que Supremo Tribunal Federal aplica o
principio da maxima efetividade e da aplicagéo imediata dos direitos fundamentais:

v' Agn°410-715/SP (assegura a aplicabilidade direta ao art. 208, IV, da CF/1988,
no sentido de garantir o direito a creche para crianga entre 0 e 6 anos de idade);

v" RE n° 271286/RS (assegura a aplicabilidade direta ao art. 196 da CF/1988,
garantido a eficacia plena e imediata do direito a saude, declarando ser dever
do Estado fornecer gratuitamente medicamentos as pessoas necessitadas);

v RE n° 367089-RS, reforgando a autoaplicabilidade das normas definidoras dos
direitos e garantias fundamentais entre os quais se situam os direitos sociais
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que englobam o direito a saude e a previdéncia social. (SARLET, MARIONI e
MITIDIERO, 2012, p. 317-318, rodapé n. 228)%°.

Dessa maneira, percebe-se que o simples fato de n&o haver regulamentagao
infraconstitucional sobre determinado preceito fundamental, ndo é motivo suficiente,
por si so, para que o poder publico possa furtar-se de seu dever constitucional.

Ou seja, inobstante a auséncia de regulamentacéao, os direitos fundamentais sociais
ndao podem ser negados pelo fato de n&o terem sido regulamentados

infraconstitucionalmente.

Paragrafo 2°, artigo 5°

§ 2° — Os direitos e garantias expressos nesta Constituicdo ndo excluem outros
decorrentes do regime e dos principios por ela adotados, ou dos tratados
internacionais em que a Republica Federativa do Brasil seja parte.

E este entendimento n&o fica adstrito aos direitos inscritos no caput do artigo 5°,
porquanto o seu paragrafo 2° informa que ele alcanga outros direitos e garantias, ou
seja, tanto aqueles direitos que ja existem como aqueles que vierem a existir, inclusive
por forca de tratados internacionais.

E por este dizer, o dispositivo do paragrafo segundo tornou-se um dos temas mais
controvertidos do direito constitucional.

Contudo, para COSTA (2011)%° e varios outros doutrinadores, seja qual for a
controvérsia, a norma impde aos 6rgaos estatais a promogéo das condigdes para que
os direitos e garantias fundamentais sejam reais e efetivos.

O contraponto doutrinario € o de que a maxima eficacia/aplicabilidade das normas
constitucionais definidoras de direitos sociais encontra pelo menos dois limites:

v a necessidade da complementagéo legislativa (normativa), e,
v a necessidade de reservas financeiras, quase sempre indisponiveis.

Mas para a doutrina juridica e para a jurisprudéncia (os julgados repetidos) estes dois
limites n&o tém sido obstaculo para a garantia de direitos fundamentais, ameagados
ou violados, nem se tornou impeditivo para seu alcance.

Veja-se o que a Corte decidiu, por exemplo, no RE n°® 410.715 AgR, Rel. Min. Celso
de Mello, DJU 03-02-2006:

2 Citados por Queops de Lourdes Barreto Silva. In: A aplicabilidade imediata e a eficacia dos direitos
fundamentais.

30 COSTA, Ruth Barros Pettersen da. A efetividade do minimo existencial a luz da Constituigdo Federal
de 1988. Goiania: Editora PUC, 2011.
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“(...), impde, ao Estado, (...), a obrigac&o constitucional de criar condi¢cdes
objetivas que possibilitem, de maneira concreta, em favor das "criangas de
zero a seis anos de idade" (CF, art. 208, 1V), o efetivo acesso e atendimento
(...), sob pena de configurar-se inaceitavel omissdo governamental, (...). -
A educacgao infantil, por qualificar-se como direito fundamental de toda
crianga, ndo se expde, em seu processo de concretizagao, a avaliagcdes
meramente discricionarias da Administragao Publica, nem se subordina a
razdes de puro pragmatismo governamental. (...).”

Em outra oportunidade, garantiu-se a aplicabilidade direta do artigo 196 da
Constituicdo Federal no que concerne ao direito a saude, reconhecendo o dever do
Estado em fornecer gratuitamente medicamentos as pessoas necessitadas (RE n°
271.286, Rel. Min. Celso de Mello, DJU 24-11-2000):

“(...). O carater programatico da regra inscrita no art. 196 da Carta Politica
—(...) - ndo pode converter-se em promessa constitucional inconsequente,
sob pena de o Poder Publico, (...), substituir, de maneira ilegitima, o
cumprimento de seu impostergavel dever, por um gesto irresponsavel de
infidelidade governamental ao que determina a propria Lei Fundamental
do Estado. (...). O reconhecimento judicial da validade juridica de
programas de distribuicdo gratuita de medicamentos a pessoas carentes,
(...) representa, na concregcdo do seu alcance, um gesto reverente e
solidario de apreco a vida e a saude das pessoas, especialmente
daquelas que nada tém e nada possuem, a nao ser a consciéncia de sua
prépria humanidade e de sua essencial dignidade. Precedentes do STF.”

Quer dizer, quem nada possui, em estando em cheque sua dignidade humana,
cumpre ao Estado o dever de restabelecer o acesso ao direito violado.

E quanto a alegagado generalizada, por parte da Administragdo Publica, quanto a
indisponibilidade das reservas financeiras, o voto do Ministro do Supremo Tribunal
Federal Celso de Mello®', no Recurso 283.834/RS (relatoria do Min. Marco Aurélio),
consignou que:

“A falta de previsdo orcamentaria ndo deve preocupar o juiz que lhe
incumbe a administracdo da justica, mas apenas o administrador que
deve atender equilibradamente as necessidades de seus suditos,
principalmente os mais necessitados e doentes”.

3" In: Serrano Junior, Odoné. O direito humano fundamental & moradia digna: exigibilidade,
universalizagao e politicas publicas para o desenvolvimento. Tese Doutorado. Orientadora, Jussara
Maria Leal de Meirelles. Pontificia Universidade Catdlica do Parana — Curitiba/PR - 2011. (p. 235).
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Ou seja, ao individuo, que nao tenha assegurado o ‘minimo existencial’, definido como
direitos sociais basicos ligados a sobrevivéncia digna, deve ser conferido tratamento
diferenciado, adotando-se certos temperamentos. (Grifos no original) 32.

Vé-se, pois, que a jurisprudéncia (os julgados) vem construindo esta conexao entre
os direitos fundamentais e a condicdo de eficacia plena®? e aplicabilidade imediata, ou
seja, a condicéo de autoexecutaveis. E o que expressa, por exemplo, a Apelagao Civel
N° 70029912433, Vigésima Primeira Camara Civel (Relator: Genaro José Baroni
Borges, Julgado em 10/06/2009):

MEDICACAO. DIREITO A SAUDE. EFETIVIDADE. DEVER DO ESTADO.
ARTIGOS 196 E 198, INCISO |, AMBOS DA CF/88, LEI N° 8.080/90,
ARTIGOS 4°, “CAPUT”, E 9°.

I. O SUS, (...), tendo por finalidade garantir o direito constitucionalmente
assegurado a saude, seja individual ou coletiva, devendo para tal, fornecer
medicamentos aos individuos que comprovem sua necessidade,
independente do grau de complexidade para obtencdo, sob pena de
violagao ao principio da dignidade humana.

[I. A Unido, o Estado e o Municipio ostentam legitimidade passiva ad
causam para figurar no feito em que se discute o acesso ao fornecimento
de medicamento de elevado custo, haja vista a solidariedade que emerge
da exata dicgéo do artigo 196 da Carta Cidada.

lll. E obrigacdo do Estado garantir as pessoas desprovidas de condicdes
financeiras, o direito ao recebimento de medicamentos e qualquer
tratamento necessario a cura de suas enfermidades.

V. (...).

V. Remessa oficial e apelagdes improvidas." Nesse padrao de raciocinio,
sendo o direito a saude inserido na categoria dos direitos fundamentais,
sua aplicagdo se mostra imediata e incondicionada, ndo ostentando as
correspondentes normas, pois, de carater programatico, como bem decidiu
o Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul, nos seguintes termos: "A
saude, elevada a condi¢ao de direito social fundamental do homem, contido
no art. 6o da CF, declarado por seus artigos 196 e seguintes, e de aplicagao
imediata e incondicionada, nos termos do paragrafo 10 do artigo 50 da C.
Federal, que da ao individuo a possibilidade de exigir compulsoriamente as
prestacbes asseguradas" (Apelacdo Civel No 70029912433, Vigésima
Primeira Camara Civel, Relator: Genaro Jose Baroni Borges, Julgado em
10/06/2009). (Grifos introduzidos)

32 Barreto Silva, Queops de Lourdes. In: A aplicabilidade imediata e a eficacia dos direitos fundamentais.
Disponivel na Internet: http://www.conteudojuridico.com.br/artigo,a-aplicabilidade-imediata-e-a-
eficacia-dos-direitos-fundamentais-sociais,40230.html. [Consult. 2017-06-26].

33 As normas de eficacia plena sdo aquelas aptas a, desde ja, produzirem todos os seus efeitos. Tém
aplicabilidade direta, imediata e integral. In: SILVA, José Afonso da. Aplicabilidade das normas
constitucionais. 5. ed. Sao Paulo: Malheiros, 2001.
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Em base a este encaminhamento de ordem doutrinaria e jurisprudencial, com acerto
a expressao utilizada por Fernando Gomes de Andrade3* (1): “(...) ndo podemos
admitir que os direitos fundamentais se tornem, pela inércia do legislador, ou pela
insuficiéncia momentanea ou crénica de fundos estatais, substrato de sonho, letra
morta, pretensido perenemente irrealizada, ou o que lhe valha.”

Assim, respondendo aquela pergunta, de como se insere o principio da aplicabilidade
imediata no ambito da assisténcia social, diremos que, em caso de ameaca ou a
violagao a dignidade humana, ndo ha de se aguardar a oportunidade, a relevancia, a
discricionariedade da burocracia estatal. Diagnosticada a hipossuficiéncia, a exclusédo
social, impde-se de imediato ao restabelecimento do direito ameagado ou violado.

Portanto, qualquer pessoa em situagéo de constatada caréncia tem direito assegurado
a assisténcia social, independentemente da contribuicdo a seguridade social. E o
artigo 1° da LOAS®® assim preceitua:

“A Assisténcia Social, direito do cidadao e dever do Estado, € Politica de
Seguridade Social, ndo contributiva, que prové os minimos sociais,
realizada através de um conjunto integrado de ac6es de iniciativa publica
e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas.”

Portanto Senhores e Senhoras,

A(o) cidada(o) o, como destinataria(o) dos direitos fundamentais sociais, cabe o
pedido de tutela ante a violacido ou inefetividade dos servigos publicos, utilizando-se
para tanto, mormente, do Poder Judiciario, mediante mecanismos processuais, 0
mandado de injuncdo, o mandado de seguranca, a agdo civil publica, entre outros. E
0 que veremos logo adiante.

Mas necessario avancar um pouco mais nossa reflexdo, visando sustentar a
elasticidade ao ‘principio da aplicabilidade imediata’ sobre os direitos sociais, nédo
apenas sobre os individuais.

Vejamos agora a aplicagao juridica do artigo 6° da CF/88, que trata dos direitos sociais
e sua performance judicial.

Artigo 6° da CF/88

3 ANDRADE, Fernando Gomes de. DOS DIREITOS SOCIAIS DE CARATER PRESTACIONAL FACE
AO ARTIGO 5° PARAGRAFO 1° DA CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988: NORMAS
PROGRAMATICAS OU AUTO-EXECUTAVEIS? (Mestre em Direito Publico pela UFPE). Disponivel na
Internet: http://www.facol.com/gestus/artigos/artigo2-completo.htm. [Consult. 2017-07-06].

35 Disponivel na Internet: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8742.htm. [Consult. 2013-09-30]
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A CF/88 em eu artigo 6° expde que os direitos sociais do brasileiro, quais sejam, o
direito a educacido, a saude, a alimentacdo, ao trabalho, a moradia, ao lazer, a
seguranga, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, e, a
‘assisténcia aos desamparados’, devem ser garantidos mediante prestagdes positivas
do Estado, visando a manutencgao da ‘dignidade humana’.

De perceber-se, pois, que 0 nosso ordenamento juridico cominou ao poder Publico o
dever politico constitucional, de cumprimento impostergavel, em todas as dimensoes
da organizacao federativa, de proporcionar ‘amparo a saude’ e a ‘assisténcia aos

desamparados’, através de um conjunto de medidas associadas a solidariedade
humana.

E por qué deste conjunto de direitos serem chamados de "Direitos Sociais"?

O motivo é bem simples.
Ele reside no fato deles ndo serem direitos de classe individual.

A sua aplicabilidade é coletiva, para toda a sociedade, sem distincdo, com normas
aplicadas, para a sua eficacia, com justica e ética por parte das autoridades
governamentais.

A doutrina estabelece diferencas entre direitos individuais (artigo 5°) e direitos sociais
(artigo 6°).

Aos direitos individuais, explicita sua condigao de eficacia plena®.

E, aos direitos sociais, grande parte das normas € de eficacia limitada, de principio
programatico, portanto, “sem que se possa prontamente discriminar as hipéteses em
que existem prestacdes positivas exigiveis” 3/, quais sejam, aquelas que possibilitam
melhores condicbes de vida aos mais fracos, direitos que tendem a realizar a
igualizacao de situacdes sociais desiguais. Sao, portanto, direitos que se ligam ao
direito de igualdade. E portanto lincados ao principio da aplicabilidade imediata.

3% As normas de eficacia plena sdo aquelas aptas a, desde ja, produzirem todos os seus efeitos. Tém
aplicabilidade direta, imediata e integral. Nao necessitam de nenhuma complementagao
infraconstitucional para que possam ter seu cumprimento exigido, criam situagdes subjetivas de
vantagem ou de vinculo, sendo, desde logo, exigiveis (SILVA, 2007). As normas de eficacia contida, a
semelhanga das normas de eficacia plena, sdo aptas a, desde ja, produzirem todos os seus efeitos,
mas podem, no futuro, té-los restringidos (contidos) por atuagao do Poder Publico. Tém aplicagdo
direta, imediata, mas possivelmente ndo integral (SILVA, 2007). In: SILVA, José Afonso
da. Aplicabilidade das normas constitucionais. 5. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2001.

37 Qliveira, Heloisa Maria José de. A eficacia do direito fundamental social ao beneficio de prestagéo
continuada (BPC) sob a o6tica do principio da necessidade social: um estudo a partir das decisées do
Tribunal Regional Federal da 42 Regido. Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado ao Curso de
Graduacao em Direito da Faculdade de Ciéncias Sociais de Floriandpolis. CESUSC. 2007.
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Mas, fato € que a Constituicdo Federal de 1988 demonstrou preocupacéo especial
quanto aos direitos sociais do brasileiro, quando estabeleceu uma série de
dispositivos que assegurassem ao cidaddo todo o basico necessario para a sua
existéncia digna e para que tenha condigbes de trabalho e emprego ideais.

E ai, entendemos indispensavel exaltar a gritante diferenga entre a ‘assisténcia aos
desamparados’, - que reporta diretamente a garantia da dignidade humana -, dos
demais direitos sociais elencados no artigo 6°.

E, ndo podemos nos descuidar do fato de que os direitos e garantias fundamentais
previstos na CF/88, Titulo Il (artigo 5° ao 17), alcangam tanto os direitos individuais
guanto os direitos sociais.

E o caso, por exemplo, do Direito & Educagéo (direitos sociais).

Este, na condicdo de direito fundamental, ocupa um lugar de destaque nos rol dos
direitos humanos, posto ser direito essencial e indispensavel para o exercicio da
cidadania de todos os brasileiros.

Alias, nenhum dos outros direitos civil, politico, econbmico e social podem ser
praticados por individuos a ndo ser que tenham recebidos o minimo de educacéo.
Portanto, a educagao faz parte das condi¢goes para a existéncia da dignidade da
pessoa humana.

Ora, reflitamos:

Alguma pessoa em situagcédo de risco, com seu direito violado, tera como exercitar
quaisquer dos direitos fundamentais, incluso o da Educag¢ao, sem que venha a ser
assistido pela politica da assisténcia social, ou seja, sem que lhe tenha sido alcangado
0 ‘minimo social’?

Traduzindo:

Alguém com fome pode exercer em sua plenitude, o seu direito de estudar?
Pertinente entdo apresentar os elementos juridicos e administrativos dos avangos da
assisténcia social, que a consolidam como politica de garantia dos direitos.

TEMATICA

6. Garantia de direitos no fortalecimento do SUAS: - Fundamentagao juridico-
administrativa para Garantia dos Direitos Socioassistenciais: Monitoramento e

33



Avaliacao dos Direitos Socioassistenciais / Interpretacao dos Tribunais - Mecanismos
de exigibilidade dos direitos — A eficacia juridica do BPC.

6.1. Fundamentacgao juridico-administrativa

6.1.1. Aspectos Administrativos: O ‘Monitoramento e Avaliacdo’®® para fortalecimento
do SUAS

Para o eficaz desenvolvimento do Plano Decenal, torna-se fundamental uma
adequada pratica administrativa.

E para que esta ocorra de forma adequada, necessario que a gestdo das acgdes de
protecao social estejam encimadas num planejamento estratégico.

Este planejamento deve compreender diversas fases, a saber:

1. Diagnostico Situacional: descreve a situagdo dos usuarios e a situagado das
organizagdes de protegéo social.

2. Indicadores sociais: escolha dos indicadores de estrutura, processo, resultado,
que possam contribuir para prevenir as situagdes de risco e vulnerabilidade e
seus agravos.

3. Acompanhamento/Monitoramento dos indicadores: trata-se da Vigilancia
Socioassistencial, para mensuracao da realidade.

[Os féruns sociais sao o espaco adequado]

4. Avaliacdo: reflete sobre variagdes quantitativo-qualitativas obtidas, ante
expectativas desejadas.

[As Conferéncias sao os espacgos publicos adequados]

5. Retroacao/Retroalimentacgao: revisdo das acbes em andamento com base no
resultado da avaliacdo. E a funcdo que compara a saida com as expectativas
previamente estabelecidas (critérios e padroes).

Fluxograma 1: Teoria Sistémica: Processo de Execugao, Avaliagao,
Retroalimentacao

% Item 6 do Il PLANO DECENAL DA ASSISTEN?IA SOCIAL (2016/2026): “Protecdo Social para
todos/as os/as brasileiros/as”. Anexo da RESOLUCAO CNAS N° 7, DE 18 DE MAIO DE 2016.

34



AMBIENTE

ORGANIZACAO

rocessamento Saida |

Realimentacao |

Fonte: Web site®

Dentre as fases enunciadas, importa dedicar atengdo ao monitoramento, avaliacéo e
retroacéo das agdes de protegao social.

Dada a caracteristica estratégica do Il Plano Decenal da Assisténcia Social, as suas
diretrizes e principais objetivos passardo a ser monitorados*® e seus avangos

avaliados anualmente.

Para tanto, serao utilizadas duas ferramentas (ja existentes) com algumas adaptacoes
(atividades e publicos).

A primeira € o Relatorio Mensal de Atividades (RMA).

Esta ferramenta informa os atendimentos realizados segundo tipos de publico em
todas as unidades de atendimento do SUAS.

Ela permite analises (recorrentes) da evolugao da quantidade de servigos oferecidos.
A outra ferramenta é o CensoSuas.

Neste CensoSuas incluem-se aspectos especificos relativos ao Plano Decenal, a ser
respondido pelas areas de gestao dos entes federados.

Ele indica os avancos e os desafios relacionados:
v' ao Pacto de aprimoramento da gestao,
v/ as normativas ja pactuadas,
v/ aorganizagao dos servigos e o desenvolvimento das equipes.

Assim, a cada ano sera possivel conhecer os avangos dos entes federados por meio
de andlises simplificadas que mostrem:

3% Disponivel na Internet: https://informaticaeadministracao.wordpress.com/2014/05/05/teoria-
sistemica-breves-conceitos/. [Consult. 2017-07-06].

40 ltem 6 do |l PLANO DECENAL DA ASSISTENCIA SOCIAL (2016/2026): “Protecéo Social para
todos/as os/as brasileiros/as”. Anexo da RESOLUCAO CNAS N° 7, DE 18 DE MAIO DE 2016.
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v' as metas pactuadas,
v’ 0 estagio alcangado, bem como
v os desafios que elas estdo enfrentando.

Subsidiariamente, os indicadores que envolvam atividades que nao sio exclusivas da
assisténcia social, poderao ser incluidos nos suplementos quadrienais das pesquisas
realizadas pelo IBGE.

Além disso, as metas dos Planos de Assisténcia Social e do Pacto de Aprimoramento
do SUAS devem estar contempladas nas pegas or¢gamentarias (PPA e LDO), de modo
que a execugao das metas esteja vinculada a efetivagado dos gastos, previstos pelo
orcamento anual.

E o papel dos Conselhos de Assisténcia Social, bem como das Conferéncias de
Assisténcia Social, sera fundamental no acompanhamento e controle do Relatdrio
Mensal e do CensoSuas, para garantir e valorizar a gestdo democratica no SUAS.

6.1.2. Aspecto Juridico: ‘A interpretacdo dos Tribunais e a Garantia de direitos no
fortalecimento do SUAS’

Construimos aqui, até agora, indicativos para demonstrar a concretude e visibilidade
da Politica da Assisténcia Social quanto:

v’ a alteragao positiva nas condicoes de vida dos usuarios,

v' a ampliacado de acessos aos direitos socioassistenciais, e,

v/ aos avangos na garantia de direitos.

E ja podemos perceber que os exercicios exigidos para consolidagdo da politica de
assisténcia social, sdo, dentre outros:

v' Mensurar e demostrar impactos da sua atuacao;

v' Assegurar o seu carater de direito reclamavel, em relagdo a provisdo das
segurancas socioassistenciais;

v Fortalecer sua condigao de politica garantidora de direitos.

Vimos também que,

A politica da assisténcia social tem suas responsabilidades definidas por um conjunto
de direitos que derivam da Constituicao Federal, da LOAS, do Estatuto da
Crianca, do Estatuto do Idoso, e de outras legislagdes, e que isto a torna uma
politica garantidora de direitos (n&o contributiva), tendo como base a provisao das
segurancas socioassistenciais (de acolhida; de convivio; de sobrevivéncia,
rendimento e autonomia).
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Assim, cada uma das segurancas socioassistenciais mantém relagcao estreita com um
conjunto de direitos, com destaque para o
v' direito a condi¢des dignas de sobrevivéncia (o direito a garantia de renda na
protecao social ndo contributiva);
v direito a ndo sofrer violéncias, abusos e exploracoes;
v direito a dignidade e ndo discriminagao;
v' direito a provisao de acolhimento em situacdes especificas; dentre outros.

Logo, para que a politica de assisténcia social alcance seus objetivos, € necessaria a
constituicdo de instrumentos das protecdes da assisténcia social que identifique e
previna as situagcdes de risco e vulnerabilidade social, o0 que se denominou de
Vigilancia Socioassistencial.

E por que?

Porque o exercicio cotidiano desta agcdo de Vigilancia Socioassistencial fornece
orientagao*' sobre:
v" Quais sao as demandas,
v" Qual a cobertura e a qualidade do atendimento, e,
v O que tencionar, para a defesa e expansdo dos direitos e, entre eles, os
socioassistenciais.

E, permite:
v Produzir uma visao territorializada e interligada entre demandas e respostas de
protecao social e defesa de direitos socioassistenciais;
v' Orientar os parametros dos servigos e beneficios da politica de assisténcia
social na direcdo da prevencéo e restauragao das desprotecdes e violagdes de
direitos socioassistenciais.

Ou seja,

Quanto ao usufruto de direitos e quanto as medidas assecuratérias destes direitos,
sejam eles os fundamentais ou os sociais (segunda geragao), a solugdo para casos
concretos, decorrentes de omissdes ou violagdes dos direitos, tem sido conquistada
junto aos tribunais, sob alusao:
v" do denominado ‘minimo existencial’;
v da negagdo ao principio da prevaléncia do poder discricionario da
Administracdo Publica frente a dignidade humana;

41 (1) a produgéo, sistematizagéo de informagdes, indicadores e indices territorializados das situagdes
de vulnerabilidade e risco pessoal e social que incidem sobre familias/pessoas nos diferentes ciclos da
vida (criangas, adolescentes, jovens, adultos e idosos); (2) pessoas com redugdo da capacidade
pessoal, com deficiéncia ou em abandono; (3) criangas e adultos vitimas de formas de exploragéo, de
violéncia e de ameacas; (4) vitimas de preconceito por etnia, género e opgao pessoal; (5) vitimas de
apartagao social que Ihes impossibilite sua autonomia e integridade, fragilizando sua existéncia; (6)
vigilancia sobre os padrées de servigos de assisténcia social em especial aqueles que operam na forma
de albergues, abrigos, residéncias, semi-residéncias, moradias provisorias para os diversos segmentos
etarios. (In: Orientagdes Técnicas da Vigilancia Socioassistencial - Versao Preliminar. SNAS/DG do
SUAS. MDS. Brasilia.)
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v da obrigacéo de fazer;
v dainclusdo de verba orgamentaria.

Vejamos o que dizem os Tribunais.

Do minimo existencial:

EMENTA: ARGUICAO DE DESCUMPRIMENTO DE PRECEITO
FUNDAMENTAL. A QUESTAO DA LEGITIMIDADE CONSTITUCIONAL
DO CONTROLE E DA INTERVENCAO DO PODER JUDICIARIO EM
TEMA DE IMPLEMENTACAO DE POLITICAS PUBLICAS, QUANDO
CONFIGURADA HIPOTESE DE ABUSIVIDADE GOVERNAMENTAL.
DIMENSAO POLITICA DA JURISDICAO CONSTITUCIONAL ATRIBUIDA
AO SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. INOPONIBILIDADE DO ARBITRIO
ESTATAL A EFETIVACAO DOS DIREITOS SOCIAIS, ECONOMICOS E
CULTURAIS. CARATER RELATIVO DA LIBERDADE DE
CONFORMACAO DO LEGISLADOR. CONSIDERACOES EM TORNO DA
CLAUSULA DA 'RESERVA DO POSSIVEL'. NECESSIDADE DE
PRESERVACAQ, EM FAVOR DOS INDIVIDUOS, DA INTEGRIDADE E DA
INTANGIBILIDADE DO NUCLEO CONSUBSTANCIADOR DO 'MINIMO
EXISTENCIAL'. VIABILIDADE INSTRUMENTAL DA ARGUICAO DE
DESCUMPRIMENTO NO PROCESSO DE CONCRETIZACAO DAS
LIBERDADES POSITIVAS (DIREITOS CONSTITUCIONAIS DE
SEGUNDA GERACAO.*2 [TJRS — Apelagdo Civel n° 70019638964 —
Acérdao — (...). Aplica-se o “Principio da Reserva do Possivel” quando
demonstrada a caréncia orgcamentaria do Poder Publico e o atendimento
solicitado (medicamento ou exame meédico), ndo se enquadra entre os
casos de extrema necessidade e urgéncia. PRELIMINARES AFASTADAS.
APELO NAO PROVIDO.]. (Grifo nosso).

DECISAO: RE 503650/SC (STF)

1. Discute-se neste recurso extraordinario o direito de criancas e
adolescentes, em situagdo de miserabilidade e negligéncia familiar a
atendimento em programa social. 2. O TJ/SC (...).

O Supremo decidiu que, embora inquestionavel que resida,
primariamente, nos Poderes Legislativo e Executivo, a prerrogativa de
formular e executar politicas publicas, revela-se possivel. No entanto, ao
Poder Judiciario, ainda que em bases excepcionais, determinar,
especialmente nas hipoteses de politicas publicas definidas pela propria
Constituigao, sejam estas implementadas, sempre que 0s érgaos estatais
competentes, por descumprirem os encargos politico-juridicos que sobre
eles incidem em carater mandatorio, vierem a comprometer, com a sua
omissdo, a eficacia e a integridade de direitos sociais e culturais
impregnados de estatura constitucional.*® (Grifo nosso).

42 STF, ADPF 45, DJU 04.05.2004, Relator Min. Relator Celso de Mello, julgada em 29.04.2004.
43 STF, RE 503650 / SC, julgado em 03/06/08.



Desta forma, é possivel observar que o posicionamento dos Tribunais tem avangado
no que diz respeito a concretizag&o de direitos sociais (de segunda dimensao), sempre
que haja abusividade governamental.

Vé-se, pois, que o Poder Judiciario, mediante provocacdo, tem o dever de se
manifestar diante da omissao estatal no tocante as politicas publicas que assegurem
os direitos consagrados na Carta Magna, especialmente quando referentes a
dignidade da pessoa humana, um dos fundamentos do Estado Democratico de Direito.

E por esta razéo que o Judiciario tem determinado ao Poder Publico:

v’ a edificagdo ou adaptagao de abrigos,

v' ainclusdo de verba orgcamentaria para execugdo de programas de protecao
social, e,

v' o salutar oferecimento de protecdo nas situagdes de risco, inclusive com o
custeio de internagdo em entidade privada.

E o que se vé, por exemplo, na Apelagdo Civel n° 381.074.5/5 — Acérdao

ACAO CIVIL PUBLICA - ESTATUTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE
— NECESSIDADE DE ENTIDADE DE ABRIGAMENTO PARA MENORES
EM SITUAGAO IRREGULAR RESPONSABILIDADE DO MUNICIPIO -
ALEGADA CARENCIA DE RECURSOS - RELEVANCIA - SENTENGA
QUE DETERMINOU EDIFICAGAO OU ADAPTACAO DE PROPRIO PARA
ESSA FINALIDADE, EM PRAZO RAZOAVEL - APELO DA PREFEITURA
DESPROVIDO.

TJMG - Apelagao Civel n° 1.0699.08.080584-8/001(1) — Acérdao

ACAO CIVIL PUBLICA. CONSTRUCAO DE ABRIGO PARA CRIANCAS E
ADOLESCENTES. OMISSAO DO ENTE PUBLICO RESPONSAVEL.
OBRIGACAO DE FAZER. PODER JUDICIARIO. INTERFERENCIA
ANOMALA. NAO OCORRENCIA.

(...). A separacao de poderes deve ser interpretada, segundo a doutrina
democratica, nos termos da Constituigao e, por esta, € dado ao Judiciario
corrigir as agdes ou omissdes administrativas que constituam ilegalidade.
Recurso n&o provido.

TJRS — Agravo de Instrumento n° 70022412613 — Acordéo

ACAO CIVIL PUBLICA. ABRIGAMENTO DE CRIANGCAS. OBRIGACAO
DO MUNICIPIO. DETERMINACAO DE INCLUSAO DE VERBA
ORGCAMENTARIA PARA CONSTRUCAO DE ABRIGO.

TJRS — Agravo de Instrumento n° 70014387005 — Acordéo
AGRAVO DE INSTRUMENTO. PROTECAO DE MENOR. SITUACAO DE
RISCO E ABANDONO. RESPONSABILIDADE DO PODER PUBLICO.
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Correta a decisao que determinou a insergao de crianga em situacao de
risco e abandono em abrigo LBV, sob pena de responsabilizagéo civil e
criminal do Prefeito Municipal, devendo ser mantida. Inteligéncia dos
artigos 227 da Constituicdo Federal e 4° do Estatuto da Crianga e do
Adolescente. Negado seguimento ao agravo.

Apelacdo n° 0000525-20.2013.8.19.0002 - Relator: DES. MILTON
FERNANDES DE SOUZA. ACORDAO

AGAO CIVIL PUBLICA. MUNICIPIO. ABRIGAMENTO. POPULACAO DE
RUA. MORADIA. DIREITO CONSTITUCIONAL. POLITICAS SOCIAIS.
OBRIGACAO DO PODER PUBLICO. OMISSAO ESTATAL.
MANIFESTACAO DO PODER JUDICIARIO. PRINCIPIO DA SEPARACAO
DOS PODERES.

AC 20150161146 Joinville 2015.016114-6 / Relator: Luiz Fernando Boller
APELACAO E REEXAME NECESSARIO. APLICACAO DE MEDIDA DE
PROTECAO. PARCIAL PROCEDENCIA. DETERMINACAO PARA QUE
O MUNICIPIO SUPORTE OS GASTOS COM A INTERNACAO DE IRMAS
GEMEAS PORTADORAS DE PATOLOGIA MENTAL EM CLINICA
PARTICULAR. INSURGENCIA DA MUNICIPALIDADE. CHAMAMENTO
DO ESTADO AO PROCESSO. INVIABILIDADE. RESPONSABILIDADE
SOLIDARIA DOS ENTES FEDERADOS PELO FUNCIONAMENTO DA
ASSISTENCIA SOCIAL. ARTS. 194 E 204, INC. |, DA CF. PLEITO PARA
SUPRESSAO DA EXPRESSAO "INTERNACAO", CONSTANTE NO
DISPOSITIVO DA SENTENCA, PORQUE CONSTITUIRIA OBRIGACAO
POR TEMPO INDETERMINADO. INERCIA DO MUNICIPIO EM
DISPONIBILIZAR INSTITUICAO PROPRIA PARA O TRATAMENTO
PATOLOGICO QUE ACOMETE PESSOAS PORTADORAS DE
TRANSTORNOS MENTAIS. CUSTEIO DE VAGA EM ENTIDADE
PARTICULAR, DE FORMA ININTERRUPTA, QUE SE MOSTRA
PROPORCIONAL A ALUDIDA LETARGIA. [...] Evidente que t&o logo seja
suprida essa lacuna, as condi¢des de efetividade do titulo judicial poderao
ser revistas, mormente quando se tem em vista o esmerado trabalho e
esforco vertido pela equipe multidisciplinar do proprio Municipio de
Joinville, que constantemente indagou sobre as possibilidades de
reinsercao das irmas ao convivio da sociedade, materializado, inclusive,
pelo fomento ao estreitamento do lago familiar. Mas, por ora, enquanto
desaconselhada a completa reaproximagao e convivio da familia - pelas
préprias integrantes da equipe de apoio -, aliada a falta de amparo
governamental - quanto a implementacdo de tais servigos
assistencialistas de alto grau de complexidade -, é lidima a imposigao
judicial por tempo indeterminado para o custeio de 2 (duas) vagas no
Centro Terapéutico. E nem se diga que a escolha de uma entidade privada
fere a discricionariedade da Administracdo Publica. Afinal, (...).
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Numa breve sintese do que diga respeito a interpretacéo dos Tribunais na diregao do
fortalecimento do SUAS, diriamos que a base valorativa da orientacdo do Judiciario
encontra-se fixada na diretriz constitucional da ‘dignidade da pessoa humana’.

Mas, esta busca de solugao pela via judicial em razdo das pendéncias dos servigos
proprios da Assisténcia Social deve, no nosso entender, ser evitada.

A orientacao por parte do CREAS quanto a judicializacédo das pretensdes dos usuarios
deve ser, no nosso entendimento, o ultimo recurso, apds vencido o ambito
administrativo com as articulagdes intra ou interinstitucionais, ou mesmo, o juridico-
administrativo — no que se incluem as atuagdes do Conselho Tutelar, dos Conselhos
Sociais. Neste sentido, admissivel ao CREAS, no nosso entender, o uso da notificagcao
extrajudicial.

Lembrando, ainda, que compete ao Conselho Tutelar cobrar, mediante medidas
administrativas e promocgdes judiciais, as responsabilidades de existéncia e da
disponibilidade dos ‘prontos-socorros’** necessarios a assegurar o atendimento dos
direitos ameacados e violados, ou seja, a garantia da dignidade humana — que € o
ambito da assisténcia social.

Eu creio que a Notificagdo Extrajudicial pode vir a ser pensada, como instrumento a
ser utilizado e/ou sugerido no ambito da assisténcia social, como ultimo recurso ao
usuario, evitando que este tenha que alcancar, pela via judicial, o restabelecimento do
seu direito violado ou ameacado.

E que a Notificacdo:

v' Faz prova incontestavel de que o usuario deu conhecimento ao notificado,
quais sejam, os gestores dos servigos de protegao social ou dos programas
complementares das demais politicas publicas, bem como,

v" Apresenta o conteudo objeto de interesse dos usuarios — ou seja, o seu direito
violado.

Assim, no nosso entendimento, para evitar a judicializagao dos servigos de protegao,
o grande foco da gestdo das acbes de protegdo social ndo deve ser apenas a
eficiéncia e eficacia dos servigos em si, mas essencialmente, a qualidade das relagcbes
intra e interinstitucionais para promocéao e protecao dos direitos socioassistenciais.

Considerando-se a dificuldade de atuacao nas situacdes de violagao de direitos e que
o atendimento deve ser amplo e integral, ha a necessidade de uma abordagem

multiprofissional, incluso o Advogado.

E Senhores,

4 KAMINSKI, André Karst. O Conselho Tutelar, a Crianga e o Ato Infracional: Protecdo ou
Punicao? Canoas: Ulbra, 2004, p. 138.
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Operar este servigo € dificultoso pela complexidade no fluxo deste atendimento intra
e interinstitucional para obtencdo da eficacia na promoc¢ao e protegcdo do direito
socioassistencial, incluso direitos fundamentais.

Estes fluxos e rotinas encontram-se detalhados a seguir (Fluxograma 2), o que
demonstra a presenca de um certo grau de dificuldade para imediato atendimento do
usuario, mormente quando passe a exigir uma atuagdo compartilhada da equipe
profissional.

Fluxograma 2: Rotina do Atendimento do Usuario, no Centro de Referéncia
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Contudo, a complexidade aumenta, sobremaneira, se os interesses do usuario
demandarem alcancgar os servigos da rede externa de atendimento, ou seja, aqueles
realizados pelas demais politicas publicas, em carater de complementariedade,
conforme Fluxograma 3.

Percebe-se ai, a importancia de um Protocolo de Atendimento Intersetorial para
amalgamar uma solugdo para situagbes de deficiéncia da rede de servigos ja
apontadas por Conferéncias anteriores, quais sejam:

v' Auséncia de delimitacdo do campo de responsabilidade da politica da
Assisténcia Social dentro do Sistema de Proteg¢ao Social brasileiro;

v' Falta de definicdo, dentro dos niveis de protecdo, das responsabilidades da
assisténcia e daquelas que sao partilhadas com as demais politicas publicas.

Fluxograma 3: Rotina do atendimento ao Usuario e desdobramentos
interinstitucionais
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Fonte: Palestra de Hélio Abreu Filho, na Conferéncia de 2009, em Balneario Camboriu.

Alias, noés demonstramos esta complexidade dos encaminhamentos a serem
efetuados pelo CRAS e CREAS, quando palestramos na Conferéncia da Assisténcia
Social em 2009, realizada em Balneario Camboriu.

Mas, no insucesso dos esforgos administrativos e juridico-administrativos para fazer
acontecer a promogéao e a protecado dos direitos fundamentais e socioassistenciais,
resta ainda ao usuario os Mecanismos de Exigibilidade dos direitos.

E o que se vera a seguir.
6.3. Mecanismos de exigibilidade dos direitos

As politicas publicas atuam de forma preventiva a fim de evitar a ocorréncia de
violagdes a direitos.

De outro lado, os mecanismos processuais exercem um papel repressivo, minorando
as consequéncias de possiveis violagdes ocorridas, embora em alguns casos possam

ser utilizados preventivamente.

Interessante notar, entretanto, que neste aspecto, a CF nao se volta somente para a
garantia dos direitos da cidadania, mas também assegura demandas para a edigcéo
de leis e regulamentagdes necessarias ao pleno exercicio da cidadania.
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No referente aos instrumentos processuais, a Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil de 1988 prevé diversos remédios (mecanismos de exigibilidade) de protecéo
aos direitos fundamentais e socioassistenciais.

Destes, destacamos cinco, sendo os quatro primeiros considerados garantias dos
direitos coletivos®.

v' Mandado de Seguranga

v' Habeas Data

v" Mandado de Injungao

v Acgao Civil Publica (também individuais homogénios)

v Direito de Peticao

Passa-se, entdo, a uma breve abordagem desses instrumentos, também
denominados de ‘garantias constitucionais’:

Mandado de Seguranga*®

A Constituicdo Brasileira dispbe em seu art. 5°:
LXIX - conceder-se-4 mandado de seguranca para proteger direito liquido
e certo, ndo amparado por habeas corpus ou habeas data, quando o
responsavel pela ilegalidade ou abuso de poder for autoridade publica ou
agente de pessoa juridica no exercicio de atribuicdbes do Poder Publico;

(...).”
O mandado de seguranga tem por objeto a correcao de ato ou omissao de autoridade,
desde que ilegal e ofensivo ao direito individual ou coletivo, liquido e certo do
impetrante. Registre-se que o ato pode advir de autoridade*’ de qualquer dos trés
poderes.

O mandado de segurancga pode ser preventivo, quando ameagca direito liquido e certo,
ou repressivo, no caso de ilegalidade ja cometida.

Exemplo — Mandado de Seguranca

- TJSC - Agravo de Instrumento:

45 SIDOU, José Maria Othon. Habeas corpus, mandado de seguranga, mandado de injungéo, habeas
data, acdo popular: as garantias dos direitos coletivos. 5 . ed. Rio de Janeiro: Forense, 1998.

46 Consoante MEIRELLES, Hely Lopes: "nosso mandado de seguranga inspirou-se no juicio de amparo
do Direito Mexicano, que vigora desde 1841, para a defesa de direito individual, liquido e certo, contra
atos de autoridade" (in: Mandado de Seguranga, Agao Popular, Acdo Civil Publica Mandado de
Injuncédo, Habeas Data. Sdo Paulo: Malheiros, p. 22). Sobre mandado de seguranga vide também:
BUZAID, Alfredo. Mandado de Seguranga, injunctions e mandamus, Revista de Processon. 57, p. 7 e
MORAES, Alexandre. Curso de Direito Constitucional, Sdo Paulo: Atlas, 2003, p. 163.

47 Autoridades publicas propriamente ditas como também, os praticados por administradores ou
representantes de autarquias e entidades paraestatais e, ainda, os de pessoas naturais ou juridicas
com fungdes delegadas, como sdo 0s concessionarios de servigos de utilidade publica, no que
concerne a essas fungdes (art. 1°, §1°, da Lei n. 1533/51).
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AGRAVO DE INSTRUMENTO. MANDADO DE SEGURANCA. DECISAO
LIMINAR DETERMINATIVA DO REPASSE DE VALORES DEVIDOS
PELO MUNICIPIO A CONSEG - CONSELHO COMUNITARIO DE
SEGURANCA. RECURSO PROVENIENTE DO FIA - FUNDO DA
CRIANCA E DO ADOLESCENTE. AUTORIZACAO DADA PELO CMDCA
- CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANGCA E DO
ADOLESCENTE. NEGATIVA DA MUNICIPALIDADE FUNDADA NA
NAO-APRESENTAGAO DE CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS
MUNICIPAIS. EXIGENCIA NAO COMPROVADA. DECISAO
INTERLOCUTORIA MANTIDA. RECURSO DESPROVIDO.

(AG 20130255928 SC 2013.025592-8)

Habeas Data

O habeas data é uma garantia constitucional sobre os direitos relativos a intimidade,
a vida privada, & honra e & imagem das pessoas. E uma A¢do mandamental que tutela
a prestacao de informagdes constantes em Bancos de Dados de entidades publicas
ou privadas, bem como sua retificagao.

Ele objetiva, por exemplo, a eventual exclusédo de dados sensiveis a intimidade e a
honra da pessoa, relativos a origem racial, orientagdes politica, ideoldgica, filosofica,
credo religioso, filiacdo partidaria ou sindical, orientacdo sexual ou outros dados
incorretos ou colhidos com fins ilicitos.

Exemplo — Habeas Data

A declaragdo formal de nascimento indicada pelo artigo 10, inc. IV do ECA, é
documento indispensavel a lavratura do Registro Civil no cartorio do domicilio do
responsavel pelo registro, nos moldes da Lei dos Registros Publicos (Lei n°
6.015/1973), sendo recomendada a impetracdo do remédio constitucional na
modalidade de Habeas Data diante da recusa do Hospital ou estabelecimento médico
em fornecé-lo.

Mandado de Injungéo

Instituto inédito no direito patrio foi trazido pela Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil de 1988, em seu artigo 5°, inciso LXXI, in verbis:
Conceder-se-4& mandado de injuncdo sempre que a falta de norma
regulamentadora torne inviavel o exercicio dos direitos e liberdades
constitucionais e das prerrogativas inerentes a nacionalidade, a soberania
e a cidadania.

Exemplo — Mandado de Injuncao
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O STF confere atualmente efetividade ao mandado de injungdo que, até entdo, era
um instituto in6cuo. Nas palavras de Barroso (2009, p. 274):
“Trata-se de um avango capaz de retirar do limbo o mandado de injuncéo,
sobretudo pelo fato de o STF ter admitido a possibilidade de dar a deciséo
eficacia erga omnes, a despeito da inexisténcia de previsdo legal ou
constitucional nesse sentido.”

O instituto adquiriu capacidade de ditar a norma, desde logo, para que seus direitos
inviabilizados sejam exercidos com plenitude, imprimindo, assim, efetividade ao
mandado de injungao.

Na inoperancia deste instituto, a iniciativa popular de lei apresenta-se como alternativa
valida, conforme faculta o artigo 14 da constituigao federal.

Iniciativa Popular de Lei

Ela podera produzir a almejada regulamentagcao de artigo constitucional ou de lei
ordinaria, onde conste o direito social visado, considerado de eficacia contida.

Mas, por evidente, ndo resolvera a situagédo do imediato atendimento ao direito violado
ou ameacado.

Segundo o artigo 14 da CF/88, a ‘soberania popular sera exercida (...) mediante (...)
iniciativa popular”, e, tanto no Municipio, como na Unido, cabera a iniciativa popular
de lei, através de manifestagao subscrita pelo eleitorado, no caso municipal, por cinco
por cento, e nacional, “por no minimo um por cento, distribuido pelo menos por cinco
Estados (...)".

Este € um caminho penoso. E foi o caso da Lei n. 11.124/2005, do Fundo Nacional de
Habitacao de Interesse Social, que trouxe uma resposta ao déficit habitacional do pais
(falta, na época, cerca de 7 milhées de moradias).

Acao Civil Publica

A Acao Civil Publica constitui-se em agao civil porque tramita perante o juizo civel e
ndao no criminal e € denominada publica porque defende bens que compdem o
patriménio publico, assim como os interesses difusos*® e interesses coletivos,*® os
quais interessam a sociedade.

48 Direitos difusos s&o direitos transindividuais, indivisiveis, cujos titulares indeterminaveis sao ligados
por circunstancias de fato. Sdo exemplos de direitos difusos a protecao da comunidade indigena, da
crianca e do adolescente, das pessoas portadoras de deficiéncia; e, o direito de todos ndo serem
expostos a propaganda enganosa e abusiva veiculada pela televiséo, radio, jornais, revistas, painéis
publicitarios; b) a pretensdo a um meio ambiente higido, sadio e preservado para as presentes e futuras
geracoes; (...); (...).

4% Direitos coletivos sdo direitos transindividuais, indivisiveis, cujos titulares (grupo, categoria, classe)
sdo pessoas ligadas entre si ou com a parte contraria por relagao juridica de base preexistente a lesao.
Sao hipéteses que versam sobre direitos coletivos em sentido estrito, o aumento ilegal das prestagdes
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A protecado desses interesses e bens far-se-a por trés vias:

v' cumprimento da obrigagao de fazer,
v' cumprimento da obrigacao de nao fazer e
v' condenacdo em dinheiro;

A Acao Civil Publica consagrou uma instituicdo, o Ministério Publico, valorizando seu
papel de autor em prol dos interesses difusos e coletivos.

Oportuno lembrar que na ACP nao s6 o Ministério Publico é legitimado ativo para a
propositura da actio, mas também:

1) Unido, Estados, Distrito Federal, Municipios;

2) Associagdes legalmente constituidas ha, pelo menos, um ano, devendo demonstrar
pertinéncia tematica;

3) Entidades ou 6rgaos da administracdo publica direta ou indireta, ainda que sem
personalidade juridica®®, devendo demonstrar pertinéncia tematica.

Exemplo — Agao Civil Publica

(a) Exigir do Municipio execugdo de politica especifica definida pelo Conselho
Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente, mediante a obrigatoria inclusao
dos recursos pertinentes em orgcamento municipal.

ADMINISTRATIVO E PROCESSO CIVIL - ACAO CIVIL PUBLICA ATO

ADMINISTRATIVO DISCRICIONARIO: NOVA VISAO.

1. Na atualidade, o império da lei e o seu controle, a cargo do Judiciario,

autoriza que se examinem, inclusive, as razdes de conveniéncia e

oportunidade do administrador.

2. Legitimidade do Ministério Publico para exigir do Municipio a execugao

de politica especifica, a qual se tornou obrigatéria por meio de resolugao

do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente.

3. Tutela especifica para que seja incluida verba no préximo orgamento, a

fim de atender a propostas politicas certas e determinadas.

4. Recurso especial provido.

(STJ. 22 T. RESP. n°® 493811. Rel. Min. Eliana Calmon. J. 11/11/03, DJ

15/03/04).

de um consorcio: 0 aumento ndo serd mais ou menos ilegal para um ou outro consorciado. (...) Uma
vez quantificada a ilegalidade (comum a todos), cada qual podera individualizar o seu prejuizo,
passando a ter, entdo, disponibilidade do seu direito. Eventual restituicdo caracterizaria protecéo a
interesses individuais homogéneos; b) os direitos dos alunos de certa escola de terem a mesma
qualidade de ensino em determinado curso; (...)".

50 Em termos didaticos, a Administragdo Direta é formada por 6rgédos publicos, sem personalidade
juridica, e um ente politico de existéncia obrigatdria (ou entidade politica); ja a Administragao Indireta
caracteriza-se pela presenca de entidades administrativas, com personalidade juridica, subdivididas
em inumeros 6rgaos publicos.
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(b)

Obrigatoriedade da implantacdo de programa destinado ao atendimento
individualizado e especializado de adolescentes autores de atos infracionais
portadores de problemas mentais ou transtornos psiquiatricos graves.

ADMINISTRATIVO. ACAO CIVIL PUBLICA. ECA. IMPLANTACAO DE
PROGRAMA PERMANENTE DE ATENDIMENTO INDIVIDUALIZADO E
ESPECIALIZADO, EM LOCAL ADEQUADO, DE ADOLESCENTES
PORTADORES DE PROBLEMAS MENTAIS OU TRANSTORNOS
PSIQUIATRICOS GRAVES PELA INSTANCIA INFERIOR. LEGALIDADE.
ASTREINTES. FAZENDA PUBLICA. POSSIBILIDADE. REVISAO DO
QUANTUM ESTABELECIDO. INCIDENCIA DA SUMULA N°. 7/STJ.

(STJ. 22 T. R. Esp. n° 970401/RS. Rel. Min. Mauro Campbell Marques. J.
em 02/12/2010).

APELACAO CIVEL. ECA. ACAO CIVIL PUBLICA. DETERMINACAO DE
ELABORACAO, IMPLANTACAO E EXECUCAO DE PLANO DE
ATENDIMENTO INTEGRAL E PERMANENTE AS CRIANCAS E
ADOLESCENTES QUE NECESSITEM DE TRATAMENTO PARA
DROGADICAO E COM HISTORICO DE ATOS INFRACIONAIS.
ALEGACAO DE VIOLACAO A SEPARACAO DOS PODERES. ARTIGO 5°,
INCISO XXXV, DA CONSTITUICAO FEDERAL.

(...). O principio da reserva do possivel ndo pode ser usado como
subterfugio para o descumprimento do dever legal do ente federado, em
especial quando ausente a prova da inviabilidade de cumprimento do
provimento atacado. NEGARAM PROVIMENTO AO APELO. (TJRS. 82 C.
Civ. Ap. Civ. n° 70043771948. Rel.: Des. Alzir Felippe Schmitz. J. em
22/09/2011).

AGRAVO DE INSTRUMENTO. PREVIDENCIARIO. ACAO CIVIL
PUBLICA. BENEFICIO ASSISTENCIAL. LEGITIMIDADE ATIVA DO
MINISTERIO PUBLICO. INTERESSE SOCIAL DO
BENEFICIO. CONSTITUICAO FEDERAL. ALEGACAO DE DANO
IRREPARAVEL E PERIGO DE |IRREVERSIBILIDADE DA
MEDIDA.INOCORRENCIA.

1. (...).

2. Dentre as finalidades da acao civil publica, passiveis de proposicao
pelo Ministério Publico, esta compreendida a protecado dos interesses
coletivos, individuais indisponiveis e individuais homogéneos do idoso
(art. 74, inc. |, Lei 10.741/03), como ainda a protecdo de interesses
coletivos das pessoas portadoras de deficiéncia (art. 3°, Lei 7853/89).
Nesse rol esta inserido o beneficio assistencial previsto na Lei 8742/93,
conforme previsdo dos artigos 20 e 31 daquela norma, ante o
direcionamento imposto pelo artigo 203, inc. V, CF.

3/6. (...).
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Direito de Peticao

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 consagra o direito de
peticdo em seu artigo 5°, inciso XXIV, “a”, in verbis:

Sao a todos assegurados, independentemente do pagamento de taxas:
a) o direito de peticdo aos Poderes Publicos em defesa de direitos ou contra
ilegalidade ou abuso de poder; (...)

Da leitura desse dispositivo constitucional, percebe-se que o direito de peticdo € um
direito politico que pode ser exercido individual ou coletivamente, podendo, desse
modo, dirigir-se tanto a defesa de direitos pessoais quanto aos direitos coletivos ou
difusos.

Considerando a definicdo expressa pela Lei n° 12.435/2011, de que o CREAS ¢ a
unidade publica estatal de abrangéncia municipal ou regional que tem como papel da
oferta de trabalho social especializado a familias e individuos em situacdo de risco
pessoal ou social, incluso violagdo de direitos®!, deve ele nortear o acesso dos
usuarios aos seus direitos socioassistenciais.

Alias, a Lei n® 12.435/2011, que alterou a Lei n° 8.742/1993 (LOAS), dispbs em seu
artigo 2%, que a protecao social especial tem por objetivo contribuir para a defesa de
direito.

“Art. 6°-A. A assisténcia social organiza-se pelos seguintes tipos de
protecéo:

Il - protecéo social especial: conjunto de servi¢os, programas e projetos que
tem por objetivo contribuir para (...), a defesa de direito, o fortalecimento
das potencialidades e aquisicdes e a protecdo de familias e individuos para
o enfrentamento das situacdes de violacdo de direitos.”

E nesta direcdo, o Ministério Publico do Parana®? identifica que as principais
acoes/atividades que constituem o trabalho social essencial ao servigo € que devem
ser realizadas pelos profissionais do CREAS sao, dentre outras:

v’ orientagao juridico-social;

v informagéo, comunicagéo e defesa de direitos;

v’ articulagao interinstitucional com os demais 6rgdos do Sistema de Garantia
de Direitos.

51 Disponivel na Internet:
http://www.crianca.mppr.mp.br/arquivos/File/suas/creas/creas_institucional.pdf. [Consult. 2017-06-16].
52 Disponivel na Internet:
http://www.crianca.mppr.mp.br/arquivos/File/suas/creas/creas_institucional.pdf. [Consult. 2017-06-
16]..
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Alias, a respeito desta capilaridade na defesa de direitos, diz o “Observatorio Crack -
é possivel vencer (MDS/DPS)"® que os servicos ofertados no CREAS “sdo
desenvolvidos de modo articulado com a rede de servicos da assisténcia social,
orgaos de defesa de direitos e das demais politicas publicas.”

Mas Senhores,

N&o posso deixar de repassar para todos vocés nossa reflexdo sobre o papel do
CREAS e sobre o papel do Advogado®* que integra a equipe do CREAS.

Assim, a pergunta que inicialmente estabelecgo é:

- O CREAS ou o Advogado do CREAS, podera, demandar em juizo para
obter, por exemplo, o restabelecimento do direito ameagado ou violado?

Neste ambito, o MP/PR®% chama atencdo ndo sé para identificagdo de papéis do
CREAS, mas também a delimitagao de competéncias.

Em relacao a delimitagao de competéncias, diz textualmente o MP/PR que:

“a clarificacdo de competéncias do CREAS junto a rede € fundamental para prevenir
gue seja chamado a assumir fungdes que nao Ihe competem, como, por exemplo, as
da Defensoria Publica, ou das equipes interprofissionais do Poder Judiciario, das
Delegacias Especializadas ou da Saude Mental.”

Ora, em sendo responsabilidade do CREAS estabelecer a articulagdo com 6rgaos de
defesa, por evidente, um de seus objetivos é assegurar protegéo social imediata®® as
pessoas que vivenciam situagao de violéncia, visando sua integridade fisica, mental e
social.

Entdo pergunto:

- Na auséncia do 6rgao da Defensoria Publica, da Advocacia Dativa e de
outros 6rgaos e entidades de defesa de direitos, como assegurar a
dignidade humana, a prioridade absoluta, a eficacia imediata de direitos
socioassistenciais?

- Podera o Advogado do CREAS ou o proprio CREAS, demandar em
Juizo?

No pertinente a atuacdo do Advogado do CREAS em juizo, a favor de usuarios, por
decorréncia de alguma situagdo emergencial, visando garantir a integridade fisica,

53 Disponivel na Internet: http://www.brasil.gov.br/observatoriocrack/cuidado/centro-referencia-
especializado-assistencia-social.html. MDS/Departamento de Protegéo Social. [Consult. 16.06.2017).
5% Papel do Advogado no CREAS / SUAS. CAS/OAB-SC. 2016. http://www.oab-
sc.org.br/noticias/comissao-assistencia-social-oabsc-lanca-documento-sobre-atuacao-advogados-
nos-creas/13222

55 Disponivel na Internet:
http://www.crianca.mppr.mp.br/arquivos/File/suas/creas/creas _institucional.pdf

% Disponivel na Internet: http://www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/portal.php/assistencia_especial
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mental e social de usuarios do SUAS, a reflexdo que se impde é a de consultar o
compromisso firmado por todo advogado devidamente inscrito na OAB. E ali vamos
encontrar a promessa de defender a Constituigdo, os direitos humanos, a rapida
administragao da justica e o aperfeicoamento das instituigdes juridicas. Vejamos:

“Prometo exercer a advocacia com dignidade e independéncia, observar
a ética, os deveres e prerrogativas profissionais e defender a Constituicao,
a ordem juridica do Estado Demaocrético, os Direitos Humanos, a justica
social, a boa aplicagdo das leis, a rapida administracdo da justica e o
aperfeicoamento da cultura e das institui¢cdes juridicas”.

De se perguntar entéo,
Sera que os principios e paradigmas constitucionais nao possuem eficacia para:

v’ derrubar barreiras administrativo-juridicas que mantenham, no ambito do Poder
Executivo, uma espécie de “monopdlio de pobre”;

v/ garantir ao usuario da assisténcia social, o imediato restabelecimento do seu
direito violado; e, a vista do exposto,

v' permitir ajuizamento de demanda judicial pelo Advogado da equipe
multiprofissional, em nome da vitima?

Mas, e se for alegado que o CREAS néo possui ‘personalidade juridica’!

Ora, o Conselho Tutelar, ou mesmo uma Secretaria Municipal, também nao possui
‘personalidade juridica’ e, no entanto, tem sua intervencgao judicial reconhecida como
legalmente possivel, conforme Acérddo em APELACAO CIVEL n° 10.649-5/8, donde
se extrai:

“Mandado de Seguranca - Conselho Tutelar da Infancia e da Juventude -
orgdo publico permanente e autbnomo - capacidade processual para a
defesa de prerrogativas funcionais - cassacao de sentenca terminativa -
prosseguimento da acdo para a adequada prestacdo jurisdicional -
apelacéo provida.”’

v' Com razéo o Dr. Procurador de Justica a fls. 86/87 quando salienta que é
HELY LOPES MEIRELLES quem também diz que a capacidade processual
dos 6rgéos publicos autbnomos, para a defesa de suas prerrogativas
funcionais, esta hoje pacificamente sustentada pela doutrina e aceita pela
jurisprudéncia. (...). Por terem prerrogativas funcionais préprias, quando
infringidas por outro 6rgdao admite-se a defesa delas até mesmo por
mandado de seguranga.

2. (...) o CONSELHO TUTELAR, como o¢rgédo publico, a par de
encaminhamento de providéncias administrativas, possui na verdade

57 APEL,ACAO CIVEL n° 10.649-5/8, da Comarca de SANTOS. Apelante: CONSELHO TUTELAR DO
MUNICIPIO DE SANTOS ZONA NOROESTE. Apelado: SECRETARIO DE ACAO COMUNITARIA DA
PM DE SANTOS. Sao Paulo, 10 de fevereiro de 1999. Relator: Des. JOVINO DE SYLOS.
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legitimidade para provocar o devido procedimento judicial. No zelo do
cumprimento dos direitos da crianga e do adolescente, podera e devera
utilizar-se de todos os instrumentos juridicos que se acham a disposigao
em nosso ordenamento juridico (ROBERTO JOAO ELIAS)%,

Portanto, retornando a questao:

Sera possivel reconhecer ao CREAS a postulagdo, em juizo, para
garantia dos direitos sociais violados, ameacados, sonegados, omitidos,
quando ausentes os 6rgéos operativos?

E eu entendo que, a partir do precedente estabelecido no Acérddo que reconheceu a
capacidade postulatéria do Conselho Tutelar, para defesa das proprias prerrogativas,
por esse raciocinio, o CREAS poderia, como 6rgao autbnomo, defender as suas
prerrogativa em face de outros entes publicos. E polémico, mas aceitavel.

E desafio os Senhores, a comigo, construir uma resposta cidada.

Continuemos pois.

6.3. A eficacia juridica do BPC.

O direito ao BPC foi assegurado pela Constituicao brasileira de 1988 e regulamentado
posteriormente pela Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993 — LOAS®?, onde no artigo
20 estabeleceu critérios extremamente restritivos para o acesso ao BPC, a exemplo
da exigéncia de renda familiar per capita inferior a %4 do salario minimo.

Diante dessa restricdo, este direito teve sua eficacia e aplicabilidade reduzida
deixando a margem do acesso ao BPC um expressivo contingente populacional que
dele necessita para sobreviver com dignidade.

Em seu estudo a respeito do tema, Oliveira (2007)%° informa que a legislagdo
infraconstitucional desrespeitou o principio basilar da assisténcia social, que é o

%8Disponivel na Internet:
http://www.ambitojuridico.com.br/site/?n_link=revista artigos leitura&artigo id=11303&revista cadern
0=12. (26.06.2017). Nota: “Ademais, trata-se de um espaco legitimo da comunidade, que através de
seus representantes, visando atender as suas criancas e adolescentes e familias com o intuito de zelar
pelo cumprimento dos seus direitos. O Conselho Tutelar podera e devera utilizar-se de todos os
instrumentos juridicos que se acham a disposi¢cdo em nosso ordenamento juridico, assumindo assim,
as fungbes anteriormente exercidas pela justica da infancia e da juventude, relacionadas com os
aspectos sociais.” In: ELIAS, Roberto Jodo. Comentarios ao estatuto da Crianga e do Adolescente. Sao
Paulo: Saraiva, 1994, p.117

%9 O Decreto 1.744/95 que igualmente regulamentou o BPC, conforme se registrou em nota a Introdugéo
deste trabalho foi revogado pelo Decreto No. 6.214/07. Relevante a verificagdo do conteudo indicado.
80 Qliveira, Heloisa Maria José de. A eficacia do direito fundamental social ao beneficio de prestagéo
continuada (BPC) sob a o6tica do principio da necessidade social: um estudo a partir das decisées do
Tribunal Regional Federal da 42 Regido. Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado ao Curso de
Graduacao em Direito da Faculdade de Ciéncias Sociais de Floriandpolis. CESUSC. 2007.
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atendimento as necessidades sociais, mas anunciou que o Poder Judiciario veio a
ampliar a eficacia do acesso ao BPC, a partir da aplicagdo do principio da
necessidade social.

Oliveira (2007) estudou 16 Acordéos, selecionados de forma aleatéria, todos
prolatados em 2007, e, em sua analise constatou que o TRF/42 Regido vem aplicando
com competéncia e sensibilidade a questao social o principio da necessidade social,
adotando, para tanto, alternativas que minimizam o restritivo critério de renda imposto
para a apreciagao dos pleitos ao BPC.

Além disso, enaltece o relevante papel do Poder Judiciario, no sentido de outorgar a
esses direitos a maior aplicabilidade possivel, tendo em vista que o problema da
reduzida eficacia e efetividade dos direitos fundamentais sociais decorre tanto de
restricbes de carater legislativo como da insuficiente prestacdo de beneficios e
servicos sociais pelo Poder Executivo.

E, ainda, permitiu apontar que as decisdes do referido Tribunal coadunam-se com a
moderna teoria constitucional e com o principio maior da dignidade da pessoa
humana, bem como, com a aplicagcao do principio da necessidade social, 0 que, em
sua concepcdo, contribuiu para elidir as muitas restricbes a eficacia do BPC,
oportunizando seu acesso a um maior numero de postulantes a esse direito
fundamental social prestacional.

Neste estudo, segundo a autora, ficou claro que o TRF/4° adotou varias alternativas
para favorecer o acesso ao BPC por meio da aplicagao do principio da necessidade
social na fundamentagao de suas decisoes.

Dentre estes, destacam-se:

1. Requisito da Incapacidade: - mediante o qual a posi¢ao dos magistrados tem sido
unanime no sentido de ampliar o conceito de deficiéncia, tornando-o menos restritivo
do que prevé a letra fria da lei.

2. Critério da Renda: - Em sua interpretacao sistematica da Constituicao, da propria
LOAS e do Estatuto do Idoso, os magistrados utilizam o calculo de renda familiar per
capita de forma mais justa ao desconsiderarem, a partir do paragrafo unico do artigo
34 do Estatuto do Idoso, a renda percebida (na forma de beneficio assistencial ou
previdenciario) por outro membro da familia do computo da renda familiar.

Adiciona Oliveira (2007) que: - “O TRF — 42 Regido também adota como
alternativa para o calculo da renda familiar a compreensao do conceito
de familia estabelecido pela previdéncia social. Assegura-se, dessa
forma, a obediéncia ao critério objetivo de renda legalmente
estabelecido e reforcado em decisao proferida na ADI 1.232 do STF e,
ao mesmo tempo, o acesso ao BPC a um maior numero de
requerentes.”
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3. Situacao de Necessidade Social: - A tendéncia do TRF/42 Regiao é a de interpretar
as demandas do BPC conforme cada caso concreto. Observam, antes de tudo, as
situacdes de risco e vulnerabilidade daqueles que buscam esse beneficio para
sobreviverem com alguma seguranga econdmica e, em consequéncia, com dignidade.

E estas posturas do TRF/4?Regido, segundo Oliveira (2007), encontram-se em
consonancia com o atual contexto social, politico e econdmico e nao atrelados a um
padrao hermenéutico dissociado da realidade.

E adiciona:

“Como j& afirmado, no ambito da indispensavel ponderacdo a ser adotada
conforme o caso concreto importa sempre optar pela solucdo mais
compativel com a dignidade da pessoa humana. Se 0s objetivos do
legislador constitucional apontam nessa direcdo, ndo ha razdo para
descumprir tais preceitos e reduzir a eficacia do direito ao BPC, direito
fundamental social prestacional indispenséavel para afiancar dignidade as
pessoas idosas e aquelas com deficiéncia. Afinal, é a garantia da renda
minima mensal proporcionada por este beneficio assistencial que lhes
oportuniza o atendimento de suas necessidades sociais basicas e nutre em
cada idoso ou pessoa com deficiéncia, bem como em suas familias, a
esperanca de uma vida digna.”

7. CONCLUSAO

E perceptivel a alarmante desigualdade social, que se instala no pais por decorréncia
da inaplicabilidade de certos direitos fundamentais na vida de parte significativa da
populacdo brasileira (renda de até um salario minimo per capita), que carece de
condigbes minimas para uma existéncia digna.

Ent&o é preciso recomendar uma postura para o Poder Executivo.

Esta postura deve estar direcionada ao fortalecimento do SUAS, na perspectiva do
principio da “DIGNIDADE HUMANA”.

Assim, penso ser nosso compromisso, enquanto integrantes deste projeto nacional
pela mantenga segura da democracia participativa, refletir, ponderar, escolher, e com
coragem apresentar indicativos que possam ser efetivamente abragadas pelos
Servigos Publicos de Protecao Social e transformadas em Resolu¢cao ou Mocéo pelo
nosso Conselho Municipal de Joinville.

Assim pensando, consideramos oportuno lembrar e apontar, como contributo, alguns
dos varios interesses da sociedade em ver alterado e modificado, no seu
enfrentamento diario junto ao Poder Publico:
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1. Os Poderes Executivo e Legislativo, ao realizar a dotagdo orgamentaria, ndo tem
levado em conta as escolhas da sociedade.

2. O Poder Publico ndo emprega mecanismos de controle social, nem segue
precisamente as orientacdes técnicas dele proprio emanadas, para estimular
eficacia maior possivel nos seus procedimentos tendentes a garantia dos direitos
fundamentais.

3. O Poder Publico ndo se esforca por concretizar os minimos sociais de forma
progressiva, demonstrando o seu avango passo a passo, mediante:

v' Definigao de prioridades inclusivas, junto as politicas publicas afins, e,
v' Disponibilizagao, clara e objetiva, de servigos essenciais aos individuos e
familias em situacao de exclusao social.

4. O Poder Publico age de forma insuficiente no acesso aos direitos dos usuarios que
se encontram aquém dos minimos sociais, faltando com prestacdes exigiveis por
lei, na saude, educacéo, trabalho, assisténcia social. O acesso e satisfacdo ao
direitos néo lhes é garantido a tempo e hora.

Entado, a partir deste conjunto de elementos, penso ser oportuno, agora, retornar aos
QUATRO EIXOS TEMATICOS desta Conferéncia para perquirir todos vocés sobre:

EIXO 1: Gestdo dos direitos socioassistenciais e seus paradigmas: - a protecéo
social ndo contributiva e o principio da equidade®’

Considerando a fungao precipua deste principio da equidade deve-se assegurar o
tratamento diferenciado para que todos os usuarios possam usufruir igualmente dos
direitos.

Questao:
Que estratégias e mecanismos - que tenham capacidade de incidir na promogéao da
equidade e na reducao de desigualdades - devem ser adotados para:

v’ fortalecer a defesa e a garantia de direitos socioassistenciais e

v dar visibilidade ao papel da Assisténcia Social?

EIXO 2: Gestdo democratica e controle social: o lugar da sociedade civil no SUAS.

Considerando a perspectiva da participacéo e qualificagdo dos usuarios na gestéo do
SUAS.

Questao:
Que agodes socioassistenciais devem ser ofertadas e/ou reforgadas, na perspectiva
da consolidagdo da garantia de direitos, junto aos CRAS, CREAS, CENTRO

61 Ver Glossario do Informe 02. Disponivel na Internet: http://www.mds.gov.br/cnas/conferencias-
nacionais/11-conferencia-nacional
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POP, Centro Dia, Unidades de Acolhimento, E ntidades socioassistenciais e
conselhos?

EIXO 3: Direitos Socioassistenciais: Garantia mediante acesso as segurangas
socioassistenciais®® e a articulagdo entre servicos, beneficios e
transferéncia de renda.

Considerando este espaco publico, como espacgo proposito ao Conselho Municipal de
Assisténcia Social, com capacidade de influir nos encaminhamentos da Conferéncia
Estadual e Nacional.

Considerando ser imperioso a necessidade de fortalecer estratégias intersetoriais e
de integracdo de acdes, entre servigos, beneficios e transferéncia de renda para
assegurar acessos e direitos.

Considerando que para ‘constituir e manter as estratégias intersetoriais e de
integracao de acdes’ € necessario a precedente existéncia de um Pacto de Gestao
Intersetorial para “Agdes Integradas”.

Considerando a importancia destacada pela Constituicdo Federal (artigo 204) para
com as agdes governamentais na area da assisténcia social, que:

(a) serao realizadas com recursos do orgamento da Seguridade Social, previstos:
v" no artigo 195 da CF/88
v outras fontes, que define seja a Receita Tributaria Liquida (paragrafo unico,
204).
(b) terdo como diretrizes:
v' a descentralizagao politico-administrativa
v' a participagdo da populagdo na formulacdo de politicas e no controle das
acoes.

Nos apartamos de questdes que buscam reproduzir os pertinentes desafios gerenciais
do ‘fazer mais com menos’, ou da ‘maxima eficiéncia’, porquanto estes séao
empregados, culturalmente, e com regularidade, quando se trata de gestdo de
recursos para a politica de Assisténcia Social.

Portanto, eis algumas questdes:
i. Como fazer para que a valorizagao da Politica de Assisténcia Social, propugnada

pelo destaque que Ihe deu a Constituicao Federal, se manifeste por meio de recursos
fisicos, materiais, humanos e financeiros?

52 De acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Social (2004) as segurangas socioassistenciais
correspondem a: seguranga de sobrevivéncia (de rendimento e de autonomia); de acolhida; de convivio
ou vivéncia familiar.
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E quais sdo 0os mecanismos ou instrumentais (juridicos — administrativos — sociais —
comunicagio) que possam ser apropriados ao Pacto de Aprimoramento do SUAS®3?

ii. Como captar e disponibilizar informacdes apropriadas para promover e manter a
Gestdo Intersetorial, visando a inclusdo social de pessoas e de segmentos
populacionais em determinadas localidades?

iii. Quais sdao os mecanismos e instrumentos que devem compor o PACTO de
Aprimoramento do SUAS com objetivo de:

- impactar na reducao de desigualdades de acesso a educacéo e ao trabalho decente,
sobretudo de grupos em situagao de maior vulnerabilidade?

- incidir na reducédo de desigualdades e na prevencdo da violéncia, sobretudo de
grupos em situagao de maior vulnerabilidade?

- erradicar as situagcdes de acolhimento de criangcas e adolescentes motivadas,
exclusivamente, pela situagao de pobreza de suas familias?

EIXO 4: Direitos Socioassistenciais: Garantia mediante legislagdo, como instrumento
para gestdo de compromissos e corresponsabilidades dos entes federados.

Considerando ser fundamental para o Pacto, o aprimoramento de parametros para
alcancar novas formas de cofinanciamento - com definicdo clara dos custos, da
participacdo de cada ente no cofinanciamento - e convergéncia com as demandas,
realidades e diversidades locais e regionais.

Questao:

i. Quais desafios do municipio emergem das legislacdes e normativas do SUAS e
impactam na garantia de direitos socioassistenciais aos usuarios? Estes desafios
poderiam ser superados com o aprimoramento das legislacbes e normativas do
SUAS? Como?

ii. O Pacto Federativo devera incluir, além dos compromissos dos Entes Federativos,
também o das Politicas Setoriais afins, ampliando-se a responsabilidade e o
compartilhamento, na provisdo e cofinanciamento das ac¢des de protecao social?

Considerando que o artigo 204 e seu paragrafo unico da CF/88 estabelece que as
acdes governamentais na area da assisténcia social serdo realizadas com recursos
do orgcamento da seguridade social, previstos no artigo 195, além de outras fontes,

63 “O Pacto é o instrumento pelo qual sdo estabelecidas as metas e as prioridades nacionais
no ambito do Suas, e se constitui como mecanismo de aprimoramento do Sistema como um
todo.” “O Pacto de Aprimoramento da Gestao do Suas representa o compromisso entre o
MDS e os ¢rgaos gestores da assisténcia social dos estados, do Distrito Federal e dos
municipios, que tem como objetivo o fortalecimento desses érgaos para o pleno exercicio da
gestdo do Suas, do Bolsa Familia e do Cadastro Unico para Programas Sociais, no seu ambito
de competéncia.” Disponivel na Internet: http://mds.gov.br/assuntos/assistencia-social/gestao-
do-suas/pacto-de-aprimoramento-do-suas. [Consult. 25.06.2017].
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“facultado” aos Estados vincular a programa de apoio a inclusdo e promocéao social
até cinco décimos por cento de sua receita tributaria liquida.

Questao:
- Seria conveniente assumir este percentual como referencial basico para o
Orgcamento da Politica da Assisténcia Social?

A vista do todo exposto, Senhores e Senhoras,

Cabe a(o) cidada(o) usuaria(o) da assisténcia social, a sociedade organizada, e, em
ultima instancia, ao Poder Judiciario, usar de suas prerrogativas, fazendo valer os
dispositivos constitucionais, para que se possa efetivar o alcance possivel aos direitos
socioassistenciais, mediante cumprimento, pelo Poder Publico, do que determina
nossa Constituicido Federal de 1988.

Decisbes Judiciais, alias, tomadas com competéncia e sensibilidade, pois que trazem
a luz principios constitucionais como o da dignidade humana, da necessidade social,
da razoabilidade, da prioridade absoluta, da equidade, criando assim, pela via judicial,
alternativas que minimizam o restritivo critério de renda, ou fortalecem o atendimento
das emergéncias sociais, em razdo de ameaca ou violagao a direitos fundamentais.

Senhoras e Senhores,

Enquanto ndo reorganizarmos a base da sociedade, difundindo e pregando nas
Escolas, nas Empresas, principios imorredouros como os da honestidade e o respeito
ao proximo, como algo absolutamente imprescindivel a convivéncia sadia em
sociedade, e deixarmos de cobrar atitudes éticas dos agentes politicos e agentes
publicos, ndo estaremos a salvo e ndo teremos construido um pais que se diga Justo
e Fraterno.

E as respostas, € com o Senhores Conferencistas... vocés.
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