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“A politica de assisténcia social tem refletido os impasses e dilemas vividos por uma
cultura periférica, limitada pelo preconceito e pela mentalidade conservadora: é
preciso compreender para defendé-la; é preciso defender para construi-la; e é preciso
construir para romper com os padrées do passado.”

“Para entender a evolugdo da assisténcia social que se opera no Brasil, é
imprescindivel percebé-la no contexto das transformacdes que estdo em curso: o seu
"existir-no-mundo”, renovada e atualizada.” Dra. Luziele Tapajos®

A Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS), reconhecidamente significou um grande
avanco, embora nao suficiente para a gestdo democratica da Politica de Assisténcia
Social, especialmente porque é gerida por Conselhos de Direitos que contam com
representantes da Sociedade Civil e do Estado em igual nimero. Mais que isso, a
LOAS possibilitou que os Fundos fossem providos de recursos procedentes de
rendncia fiscal e de orcamentos publicos municipais, estaduais e federal. Assim, 0s
contribuintes podem optar por fazer doa¢des aos Fundos com maior clareza sobre a
destinagdo de suas contribuicbes. A LOAS trouxe como exigéncia a criacdo do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Contudo, este processo exige:
ampliacdo dos espacos de participacdo; garantia e qualificacdo da representacao;
maior controle social sobre o processo de planejamento, execucdo e avaliacdo da
Politica de Assisténcia Social, nas trés esferas de governo; e, um aprofundamento
sobre os objetivos que a Politica se propde a alcancar e como fazé-lo.

Véarios aspectos que envolvem a Politica de Assisténcia Social aqui serdo
apresentados no formato de perguntas e respostas, visando subsidiar cidadaos,
conselheiros e profissionais no desempenho com qualidade de suas atividades.
Esperamos assim contribuir para a implementagéo da Politica de Assisténcia Social,
de forma descentralizada e democratica.

01. O que € Assisténcia Social?

1 Advogado, Administrador e Sanitarista. Servidor Publico Estadual. Presidiu os Conselhos Estaduais
da Crianca, da Assisténcia e do ldoso de Santa Catarina. Foi Secretario Municipal de Assisténcia Social
de Florianépolis em 2008.

2 Professora do Curso de Graduacao e do Programa de P6s-Graduacdo Mestrado em Servigo Social.
Coordenadora do Observatério da Desigualdade, Pobreza e Protecdo Social no Mercosul e editora do
Informativo eletrdnico Mercosul +1. Durante sua carreira docente vem se dedicando ao ensino,
pesquisa e extensdao, privilegiando os temas: Servico Social, Sistemas de Protecdo Social, Estudos
Comparativos, Politica de Combate a Pobreza e Cidadania.

3 Professora e Doutora em Servigo Social — UFSC/SC. Atual Diretora de Informagdes do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), /Brasilia-DF.



A Assisténcia Social, segundo a LOAS, é direito do cidadéo e dever do Estado; &
politica de seguridade social ndo contributiva (que prové os minimos sociais?)
realizada por um conjunto integrado de acfes de iniciativa publica e da sociedade,
para garantir o atendimento das necessidades basicas.

Para MONELLO®, a Assisténcia Social se constitui em um método pelo qual o Estado
e a Sociedade, organizados de forma articulada, envidam esforcos integrados para
gue a pessoa, por sua insercao social, possa vir a exercer sua cidadania. E, para
atingir esses objetivos, o Estado e a Sociedade utilizam recursos humanos, materiais,
econdmicos e financeiros.
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O objetivo maior e preferencial da Assisténcia Social é atender as pessoas
pertencentes a classe trabalhadora, inseridas de forma subalternizada na sociedade,
sem, entretanto, deixar de prestar atendimento a quem dela necessitar, ou ainda fazer
0 acolhimento e encaminhamento ao servico a que tem direito.

E fundamental que sejam oferecidas a todas as pessoas, informacdes quanto a
realidade social, econémica e politica, bem como as politicas de assisténcia, saude,
previdéncia, educacdo, seguranca, entre outras. Somente um povo com
conhecimentos, organizado e mobilizado pode fazer valer os seus direitos existentes,
bem como criar outros, em face das novas conjunturas.

02. Qual é o paradigma da Assisténcia Social e sua funcdo, a partir da
Constituicdo Federal e legislacao ordinaria?

A Constituicdo Federal de 1998 estabelece a Assisténcia Social como politica publica,
integrante da Seguridade Social, reconhecida enquanto direito do cidadéo e dever do
Estado. Ao garantir a Assisténcia Social a condicéo de politica publica, a Constituicéo
estabelece uma mudanca conceitual fundamental: a assisténcia social deixa de ser
favor, caridade ou concesséo do Estado para tornar-se um direito social.

A propria Constituicdo estabeleceu como diretrizes da politica de Assisténcia Social a
descentralizacéo politico-administrativa e a participacédo popular na formulacdo e no
controle das politicas e acdes, por intermédio das organizacdes representativas. A
consolidacdo desta politica ocorreu com a edicdo da LOAS, NOB/2005 e PNAS,
ambas aprovadas na Resolucédo n° 207 do CNAS.

4 Os minimos sociais é expressao prevista na Constituicdo Federal e na LOAS. Ele abraca setores
como educacédo, saude, trabalho, lazer, seguranca, previdéncia social, protecdo a maternidade e a
infancia e assisténcia aos desamparados. Os minimos sociais se constituem em objetivos primordiais
das acfes de assisténcia social.

5 MONELLO, Sergio Roberto. Entidades Beneficentes: Assisténcia Social, Imunidade e Direito
Adquirido. Texto fotocopiado: Filantropia e assisténcia social: Entendendo a classificacdo das
entidades beneficentes. (Professor, advogado e contabilista. Sécio-diretor do Escritério Contabil Dom
Bosco) ano 2007. In: Revista Filantropia — onLine — n°® 97.



Os destinatarios da Politica de Assisténcia Social sdo pessoas pertencentes a classe
trabalhadora, inseridas de forma subalternizada na sociedade. Sao segmentos
excluidos involuntariamente das politicas sociais basicas e oportunidades de acesso
a bens e servicos produzidos pela sociedade e de seus centros decisorios.

A vulnerabilidade pessoal é aquela prépria do ciclo da vida e atinge, principalmente,
criancas e idosos, além, é claro, pessoas com deficiéncia. A vulnerabilidade esta
ligada a condicdbes de desvantagem pessoal, resultante de deficiéncias e
incapacidades.

A vulnerabilidade social decorre de situacbes circunstanciais e conjunturais, tais
como: pobreza, abuso e exploragdo comercial sexual, moradores de rua, migrantes,
drogadictos, vitimizados, abandonados e flagelados.

Para o acesso a beneficios e alguns servicos, a politica de assisténcia social, por ndo
ter um carater universal de atendimento, estabelece um ‘quantum’ para o seu usuario
- aqueles com renda familiar correspondente a (-) ¥ sal. minimo per capita.

Os vulnerabilizados séo, pois, aqueles que ndo possuem condi¢cdes de prover sua
prépria subsisténcia ou de té-la provida por sua familia, devendo ser investidos de
direitos e responsabilidades.

A Assisténcia Social tem sua acéo voltada para a cidadania, sendo como mencionado
anteriormente, os destinatarios agueles excluidos dos bens e servigcos existentes, bem
como dos centros decisorios. A funcdo da Assisténcia Social € a de insercéo,
prevencao, promocao e protecao.

e Insercao

- incluir os destinatarios da assisténcia social nas politicas sociais basicas (propiciar o
acesso a bens, servicos e direitos usufruidos pelos demais segmentos da populacéo)

e Prevencao

- esforcos da acdo programatica nas diversas politicas no sentido de criar apoios nas
situacOes circunstanciais de vulnerabilidade (evitar perda da renda ou acesso aos
bens e servicos, garantindo direitos)

e Promocéo
- promover a cidadania (eliminar relagées clientelistas que nao se pautem no direito)
e Protecéao

- atencao as populagdes excluidas e vulneraveis socialmente (acéo de redistribuicdo
de renda, direta e indireta)



03. O que é politica publica®? O que se compreende por politicas plblicas?

As Politicas Publicas tém por finalidade garantir a cidadania, isto é, a satisfacdo das
necessidades humanas.

Para STEPHANOU (2003)’, as politicas publicas s&o aquelas acdes continuadas no
tempo, financiadas principalmente com recursos publicos, voltadas ao atendimento
das necessidades coletivas. Resultam de diferentes formas de articulacdo entre
Estado e Sociedade.

O Estado age por intermédio de um conjunto de acfBes denominadas politicas
publicas. Tanto € assim que, quando percebemos a inexisténcia de creche em um
determinado municipio, dizemos: — “Neste municipio ndo ha politica publica para a
crianga”, contudo ela somente sera efetivamente publica se orientada pelos principios.

O Estado € uma instituicdo juridica que foi criada pela humanidade e tem como
objetivo buscar a protecdo do homem, de sua familia, da comunidade, enfim, a
seguranca social.

Para cumprir esta missdo, o Estado foi constituindo diversas frentes de trabalho, ou
seja, acdes de atendimento, que podem ser aglutinadas em Setores (Saude,
Educacao, Trabalho, ...). Cada Setor se preocupa com determinados direitos do
cidadao.

A Constituicdo Federal estabelece os direitos sociais reconhecidos pelo Estado
(saude, previdéncia social, assisténcia social, educacéo, trabalho, seguranca, ...). E
0os Setores desenvolvem as chamadas politicas publicas que passam a ser
regulamentadas em lei, tais como: Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA, Lei
8069 de 13/07/1990), Lei Orgéanica da Saude (LOS, Lei 8080 de 19/09/1990 e Lei 8142
de 28/12/1990), Lei Organica da Seguridade Social (LOSS, Lei 8212 de 24/07/1991),
Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS, Lei 8742 de 07/12/1993), Estatuto do ldoso
(Lei 10.741 de 10.10.2003).

Entende-se, atualmente, que as politicas publicas séo direito dos cidadaos e dever do
Estado. Tais politicas sdo aquelas direcionadas ao atendimento das demandas
coletivas da sociedade. Sua implementacdo envolve tanto o poder publico estatal
como a sociedade organizada nos conselhos e féruns proprios.

6 CONTROLE SOCIAL: Perguntas e Respostas é o titulo do livreto elaborado pela Comisséo de
Assisténcia Social da OAB/SC, publicado em parceria com a UFSC (2004). Organizacdo: Helio Abreu
Filho. Colaboradores: Membros da Comissao: Hélio Abreu Filho (Ms); Arlete Carminatti Zago; Sandra
Santos Silva Kruel; Paola Gomes Estrella Krueger; Azor el Achkar; Rodrigo Rocha de Moraes; Franciny
Beatriz Abreu (Especialista); Ermes Tadeu Zapelin (Doutor); Edi Mota de Oliveira; Heloisa Maria José
de Oliveira (Doutora); Regina Heck. Instituicdes: Conselho Regional de Psicologia de Santa Catarina;
Conselho Regional de Servigo Social de Santa Catarina; Associacdo Catarinense para Integracao do
Cego.

7 Luis Stephanou, Lucia Helena Muller, Isabel Cristina de Moura Carvalho. Guia para a elaboragéo de
projetos sociais. Porto Alegre. Editora Sinodal e Fundagé&o Luterana de Diaconia. 2003.



Paulo César Maia Porto® define as politicas publicas como:

a) Politicas Sociais Basicas Estruturais — destinadas a criancas e adolescentes,
independentemente de sua condicdo. Sao politicas publicas relativas a saude,
educacdo, ao transporte, a habitacao, etc.

b) Politica Social Basica de Assisténcia Social — direcionada a grupos como os de
idosos, criancas e adolescentes, ..., que, por falta de minimos sociais, apresentam-se
em estado de caréncia e vulnerabilidade social,

c) Politicas de Garantia de Direitos — atendem as criancas e aos adolescentes
(também idosos) que estejam em situacdo ameacada ou com direito violado,
resultante da acéo ou omisséo da familia ou em razéo de sua propria conduta.

N&o se faz politica publica para atender aos interesses de um grupo de pessoas, de
um partido politico ou de uma igreja. Os destinatarios de uma politica publica sédo
todos os cidadaos, sem excecéao.

Na realidade, precisamos questionar, argumentar e entender o que esta afetando a
participacdo da sociedade civil nos conselhos de direitos. E importante gerar
condi¢Bes econdmicas, sociais, culturais e, acima de tudo, politicas para que as lutas
contra as desigualdades alcancem resultados sustentaveis para erradicar a exclusao
social.

STEPHANOU (2003)°, ao referenciar o modelo de gestdo participativa, que tem como
instrumento os conselhos de politicas publicas, diz ser desejavel que estas politicas
resultem de uma boa articulacdo da Sociedade Civil com o Estado, permitindo que a
Sociedade Civil compartilhe ndo apenas da execuc¢ao, mas, sobretudo, dos espacgos
de tomada de deciséo, atuando no planejamento, monitoramento e avaliagdo destas
politicas.

04. O que é Politica de Assisténcia Social'0?

No Brasil, a politica de assisténcia social € composta por programas, projetos, servicos
e beneficios que devem ser prestados pelo Estado e, de modo complementar, pelas
entidades de assisténcia social.

As acoes de protecado da assisténcia social devem ser prestadas de forma integrada
e articulada entre si e com outras politicas sociais e estruturadas para atingir a
universalidade da cobertura das necessidades e do atendimento de todos que dela
necessitam.

8 As AtribuicBes dos Conselhos de Direitos da Crianga e do Adolescente. In: Sistema de Garantia de
Direitos: Um caminho para a Protecado Integral. CENDHEC.1999.

9 Luis Stephanou, Lucia Helena Muller, Isabel Cristina de Moura Carvalho. Op.cit.

10 DESENVOLVIMENTO SOCIAL. Guia de Politicas e Programas de MDS - 2008.



As acOes da politica de assisténcia social sdo organizadas para promover 0
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios, a capacidade de protecdo da
familia, a autonomia e o protagonismo dos individuos, familias e comunidades.

De acordo com TAPAJOS (2006)!, a politica de assisténcia social € fruto de
conquistas sociais que resultaram das lutas democraticas pela ampliagdo da
cidadania. Ela compde o Sistema de Seguridade Social brasileiro: ndo é um ato
mecanico e emergencial de mera proviséo, desvinculada da linguagem dos direitos e
de projetos coletivos de mudanca social. Isso tem contribuido, segundo a articulista,
para desqualificar um acontecimento histérico, sem equivaléncia nas sociedades
contemporaneas, que faz do Brasil um pais inovador, qual seja: em meio a onda
neoliberal que se espalhou pelo mundo, a partir dos anos 80, a nacéo brasileira
concebeu um sistema de seguridade social que elevou a assisténcia a um status de
cidadania.

A politica de assisténcia social, segundo a autora, assegura condi¢cdes de ampliacédo
de direitos sociais e possui uma dimensao estratégica formativa para a construcao do
protagonismo popular, aprofundando a regulacdo do Estado em resposta as
demandas populares por direito social: Estado Social de Direito e ndo Estado omisso
e mercantilizador.

Esta politica pablica, ainda na concepcdo de TAPAJOS (2006), esta associada as
demais politicas sociais e econémicas, que deve concretizar direitos historicamente
negados a uma ampla parcela da populacdo, o que requer conhecimento particular,
gestao qualificada e acdo competente.

Neste diapaséo, conclui a articulista que a politica de assisténcia social ndo pode ser
encarada apenas como distribuicdo de beneficios e servicos, mas como uma unidade
de processos diversos, interligados entre si, que vao desde a compreensao e o estudo
da realidade, o planejamento, a definicdo de opc¢des, a decisdo coletiva (geralmente
conflituosa), até a implementacéo, o0 acompanhamento e a avaliacdo das acdes.

Como exigéncia para seu desenvolvimento (condicionantes), deve existir um aparato
legal e institucional, recursos materiais, financeiros e profissionais com preparo
tedrico-metodoldgico, ético-politico, motivado e bem remunerado.

E, dentre o eixo politico-legal, enuncia:

1988: Constituicao Federal

Define a Assisténcia Social como politica da Seguridade Social Brasileira. Transito
para o campo dos direitos sociais > universalizagdo do acesso > responsabilidade

1L TAPAJOS, Luziele. Texto elaborado para a Conferéncia Estadual de Assisténcia Social em SC, 2006.



estatal > superacédo do assistencialismo > ampliacédo do protagonismo dos usuarios >
participagédo da populacao > descentralizacao politicoadministrativa.

1993: LOAS - LEI n° 8.742 de 07/12/93, artigo 1°

“A assisténcia social, direito do cidadao e dever do Estado, € Politica de Seguridade
Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada por um conjunto
integrado de acdes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento
as necessidades basicas”.

1998/99: Primeiro texto da PNAS

A PNAS nao teve uma atuacao suficiente em termos de coordenacao e regulacdo do
processo de organizacgdo do sistema em nivel nacional, de forma que os investimentos
federais pudessem alcancar impacto efetivo nas acdes ofertadas pelos municipios,
como materializacdo do sistema de direitos que coube a assisténcia social afiancar;
forte impacto das acdes focalistas, fragmentadas e desarticuladas em termos das
estratégias de enfrentamento a pobreza e de redistribuicdo de renda.

2004: Novo texto da PNAS

Aprovada em 22 de setembro de 2004 pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social.
Efetiva a assisténcia social a partir do SUAS. Estabelece os parametros do novo
modelo de gestdo do SUAS na direcéo da universalizagéo dos direitos sociais.

2007: O Plano Decenal da Assisténcia Social

O SUAS Plano 10 projeta a operacdo da politica para 10 anos. Este documento
resulta do envolvimento de milhares de pessoas num processo de planejamento
participativo de grande escala. E um pacto democratico que exige a adocdo de
metodologia publicamente convencionada e decisdes coletivas.

05. Como construir politicas publicas!??

12 CONTROLE SOCIAL: Perguntas e Respostas € o titulo do livreto elaborado pela Comisséo de
Assisténcia Social da OAB/SC, publicado em parceria com a UFSC (2004). Op. cit.



Fazendo parte dos processos de mobilizacdo, organizacéo e decisdo no seu bairro,
dos conselhos comunitarios, conselhos de seguranca, além de participar da escola
dos filhos e das entidades ndo governamentais.

Cabe rediscutir amplamente e democraticamente as responsabilidades do Estado e,
a partir destas, determinar seus objetivos e o arranjo legal-institucional para que ele
cumpra com suas finalidades. Somente uma ampla discussao sobre este aspecto €
possivel dimensionar o seu “tamanho” e ndo o contrario; primeiro, definir o seu
tamanho “minimo” para depois entao discutir suas finalidades.

Precisamos discutir a igualdade/desigualdade social e econémica e isto remete ao
debate sobre a igualdade de género, a igualdade social para erradicar a pobreza,
proporcionando um meio ambiente saudavel, o acesso a terra para quem nela vive e
trabalha, lutar pela melhoria da saude dos idosos e das criangas, dotando o Estado
de mecanismos para a desconcentracdo de renda, e de politicas publicas em
guantidade, qualidade e diversidade.

06. O que séo entidades de assisténcia social?

Sao aquelas que prestam atendimento, assessoramento e atuam na defesa e garantia
de direitos, bem como aquelas constituidas sem fins lucrativos, que realizam, de forma
continuada, servigos, programas e projetos de protecao social e de assessoramento
e defesa de direitos socioassistenciais, como preconizado na LOAS, PNAS e
NOB/2005 do SUAS.

Os atos constitutivos das entidades e organizacdes de assisténcia social (estatuto
social e, quando houver, a lei que cria ou autoriza a criacdo) deverdo definir
expressamente sua natureza, seus objetivos, sua missdo e seu publico alvo, de
acordo com a LOAS?™.

07. Quais sao as caracteristicas das entidades ou organiza¢c6es de assisténcia
social?

As entidades e organizacbes sao consideradas de assisténcia social quando seus
atos constitutivos definirem expressamente sua natureza, seus objetivos, sua missao
e seu publico alvo, de acordo com as disposi¢Oes da Lei n°® 8.742, de 07 de dezembro
de1993%4,

13 Artigo 1°, Instrugcao Normativa n° 2, de 12 de fevereiro de 2008, da SNAS.
14 Artigo 1°, Decreto n° 6.308, de 14.12.07.



As suas caracteristicas essenciais estao dispostas no paragrafo unico do Decreto n°
6.308/2007 e complementadas pela Resolucdo 191/2005%:

v realizar atendimento, assessoramento ou defesa e garantia de direitos na area
da assisténcia social e aos seus usuarios, de forma permanente, planejada e
continua;

v/ garantir o acesso gratuito do usudario a servicos, programas, projetos,
beneficios e defesa e garantia de direitos, previstos na PNAS, sendo vedada a
cobranca de qualquer espécie;

v' possuir finalidade publica e transparéncia nas suas a¢fes, comprovadas por
meio de apresentacdo de planos de trabalho, relatérios ou balango social de suas
atividades ao Conselho de Assisténcia Social competente;

v' ser pessoa juridica de direito privado, associacdo ou fundacao, devidamente
constituida, conforme disposto no artigo 53 do Cdédigo Civil Brasileiro e no artigo 2°
da LOAS;

v’ expressar, em seu relatério de atividades, os objetivos, a natureza, missao e o
publico alvo, conforme delineado pela LOAS, pela PNAS e suas normas
operacionais;

v' aplicar suas rendas, seus recursos e eventual resultado operacional,
integralmente no territorio nacional, na manutencdo e no desenvolvimento de seus
objetivos institucionais.

N&o se caracterizam organizacdes de assisténcia social as entidades religiosas, os
templos, clubes esportivos, partidos politicos, grémios estudantis, sindicatos e as
associacfes que visem somente ao beneficio de seus associados que dirigem suas
atividades a publico restrito, categoria ou classe?®.

08. O que € entidade beneficente de assisténcia social?

De acordo com MONELLO?Y, a Constituicdo Federal, ao tratar da imunidade de
contribuicdo para a seguridade social pelas entidades beneficentes de assisténcia

15 Resolugdo n. © 191, de 10 de novembro de 2005 — CNAS (DOU 17/11/2005) que institui orientacéo
para regulamentacéo do artigo 3° da Lei Federal n® 8.742, de 07 de dezembro de 1993 — LOAS, acerca
das entidades e organizacfes de assisténcia social mediante a indicacdo das suas caracteristicas
essenciais.

16 Artigo 1°, paragrafo Gnico, Resolugao n. © 191, de 10 de novembro de 2005 - CNAS.

17 MONELLO, Sergio Roberto. Entidades Beneficentes: Assisténcia Social, Imunidade e Direito
Adquirido. Texto fotocopiado: Filantropia e assisténcia social: Entendendo a classificacdo das
entidades beneficentes. (Professor, advogado e contabilista. Sécio-diretor do Escritério Contabil Dom
Bosco) ano 2007.



social, esta se referindo aquelas pessoas juridicas de direito privado que praticam a
beneficéncia, sem fins lucrativos.

Em decorréncia da promulgacao da Constituicdo Federal de 1988, sob a 6tica juridica,
a entidade beneficente (género) se desdobra em duas espécies: (a) entidade
beneficente filantrépica; e, (b) entidade beneficente de assisténcia social.

Para MONELLO, filantropia, em sentido amplo, se constitui em toda e qualquer acao
praticada pelas entidades beneficentes que ajudem a promover, amparar e defender
a pessoa humana, com a finalidade de sua inclusdo social. Assim, toda e qualquer
acao promotora da pessoa humana € uma acao filantropica.

Entretanto, a assisténcia social, definida como filantropia qualificada, € caracterizada
pela qualificagdo da acdo promotora da coletividade em plena sintonia com o contido
na Constituicdo Federal e na LOA S.

Portanto, as entidades beneficentes de assisténcia social praticam a assisténcia
social como filantropia, devendo fazé-lo de forma qualificada por meio da visdo
cientifica dos servicos sociais, em prol da defesa, da promocéo e da inclusédo social
da pessoa humana, bem como da promocéao da coletividade e do bem comum.

As entidades beneficentes desenvolvem acdes de assisténcia social objetivando a
promocédo da pessoa e da coletividade, enfim, do bem comum.

Assim, ainda segundo o autor, deve ser considerada entidade e organizacdo de
assisténcia social aquela que presta, por si prépria ou por meio de parcerias
beneficentes de assisténcia social, sem fins lucrativos, atendimento e assessoramento
aos beneficiarios da LOAS, bem como as que atuam na defesa e garantia de seus
direitos.

09. Quais sao os tipos de entidades e organizacdes de assisténcia social?

As entidades e organizacfes de assisténcia social podem caracterizar-se, isolada ou
cumulativamente'®, como:

| - de atendimento: aquelas que, de forma continuada, permanente e planejada,
prestam servicos, executam programas ou projetos e concedem beneficios de
protecdo social basica ou especial, dirigidos as familias e aos individuos em
situagOes de vulnerabilidade ou risco social e pessoal, nos termos da Lei n° 8.742/93,
e respeitadas as deliberacées do CNAS, de que tratam os incisos | e Il do artigo 18
dessa Lei;

Il - de assessoramento: aquelas que, de forma continuada, permanente e planejada,
prestam servigcos e executam programas ou projetos voltados prioritariamente para o

18 Artigo 2°, Decreto n° 6.308, de 14.12.07; Artigo 2°, Instrugao Normativa n°® 2/2008-SNAS.



fortalecimento dos movimentos sociais e das organizacdes de usuarios; da formacéao
e capacitacao de liderancas, dirigidos ao publico da politica de assisténcia social, nos
termos da Lei n°® 8.742/93, do Decreto 6.308/2007 e das deliberacdes do CNAS, de
gue tratam os incisos | e Il do artigo 18 dessa Lei; e,

lIl - de defesa e garantia de direitos: aquelas que, de forma continuada, permanente
e planejada, prestam servicos e executam programas ou projetos voltados
prioritariamente para a defesa e efetivacdo dos direitos socioassistenciais?'®,
construcdo de novos direitos, promocdo da cidadania, enfrentamento das
desigualdades sociais, articulacdo com 6rgaos publicos de defesa de direitos, dirigidos
ao publico da politica de assisténcia social, nos termos da Lei n® 8.742/93, e
respeitadas as deliberagbes do CNAS, de que tratam os incisos | e Il do artigo 18
dessa Lei.

10. Quais sdo os programas, servicos e projetos?® executados pelas entidades
e organizacdes de assessoramento?

v/ assessoria politica, técnica, administrativa e financeira a movimentos sociais,
organizacdes e grupos de usuarios, no fortalecimento de seu protagonismo e na
capacitacdo para a intervencdo nas esferas politicas, em particular na Politica de
Assisténcia Social,

v' formacéo politico cidada de grupos populares, nela incluindo a capacitagcéo de
conselheiros e liderangas populares;

v/ sistematizacdo e difusdo de projetos inovadores de inclusdo cidada que
possam apresentar solucdes alternativas a serem incorporadas nas politicas
publicas de assisténcia social;

v' promocéo da defesa de direitos ja estabelecidos, por meio de distintas formas
de acdo e reivindicacdo na esfera politica e no contexto da sociedade;

v reivindicacdo da construcdo de novos direitos fundamentados em novos
conhecimentos e padrdes de atuacao reconhecidos nacional e internacionalmente;

v' estimulo ao desenvolvimento integral sustentavel das comunidades e a
geracédo de renda;

19 Sao direitos soécio-assistenciais aprovados pela V Conferéncia Nacional de Assisténcia Social
(Instrucdo Normativa n® 2/2008-SNAS): I. direito a efetiva protecdo social de assisténcia social; IlI.
Direito & equidade rural-urbana na protegéo social ndo contributiva; Ill. Direito de equidade social e de
manifestacdo publica; IV. Direito a igualdade do cidaddo e da cidadd de acesso a rede sdcio-
assistencial; V. direito do usuério & acessibilidade, qualidade e continuidade; VI. Direito de ter garantia
a convivéncia familiar, comunitaria e social; VII. Direito & Protecao Social por meio da intersetorialidade
das politicas publicas; VIII. Direito a renda; IX. Direito ao co-financiamento da protecéo social ndo
contributiva; e, X. direito ao controle social e defesa dos direitos socioassistenciais.

20 Instrugao Normativa n°® 2/2008-SNAS e Resolugédo n. © 191, de 10 de novembro de 2005 — CNAS.



v' producéo e socializacdo de estudos e pesquisas que ampliem o conhecimento
da sociedade e dos cidadaos sobre os seus direitos de cidadania, bem como dos
gestores publicos, subsidiando-os na formulacdo e avaliagdo de impactos da
Politica de Assisténcia Social,

v' monitoramento e avaliacao da Politica de Assisténcia Social e do orcamento e
execucao orcamentaria.

11. Quais sdo os programas, servicos e projetos?! executados pelas entidades
e organizacdes de defesa e garantia de direitos?

| — promocao da defesa de direitos ja estabelecidos por distintas formas de agéo e
reivindicacdo na esfera politica e no contexto da sociedade; ou

Il — reivindicagdo da construgdo de novos direitos fundamentados em novos
conhecimentos e padrbes de atuacao reconhecidos nacional e internacionalmente.

12. Qual é o requisito para a entidade ou organizacdo ser considerada de
assisténcia social?

As entidades e organizacdes de assisténcia social, para executarem servigos,
programas e projetos de assisténcia social vinculados a rede socioassistencial??
gue integra o SUAS, deverao estar inscritas nos Conselhos Municipais de Assisténcia
Social ou no Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal para seu regular
funcionamento, nos termos do artigo 9° da Lei no 8.742/93, aos quais cabera a
fiscalizagédo destas entidades e organizacdes, independentemente do recebimento ou
ndo de recursos publicos?.

Na hipétese de atuacdo em mais de um Municipio ou Estado, as entidades e
organizacdes de assisténcia social deverdo inscrever seus servicos, programas,
projetos e beneficios no Conselho de Assisténcia Social do respectivo Municipio que
pretendem atingir, apresentando, para tanto, o plano ou relatério de atividades, bem
como o comprovante de inscricdo no Conselho Municipal de sua sede ou de onde
desenvolve suas principais atividades.

Na inexisténcia de Conselho Municipal de Assisténcia Social, as entidades e
organizacfes de assisténcia social deverdo se inscrever nos respectivos Conselhos
Estaduais.

21 Artigo 11, Instrugdo Normativa n® 2/2008-SNAS.

22 Rede socioassistencial “é¢ um conjunto integrado de agdes de iniciativa publica e da sociedade, que
ofertam e operam beneficios, servigos, programas e projetos”. In: Artigo 12, Instrugdo Normativa n°
2/2008-SNAS.

23 Artigo 3°, Decreto n° 6.308, de 14.12.07.



13. Quais séo os requisitos para inscricdo da entidade e organizacdo de
assisténcia social no conselho municipal de assisténcia social?

Dentre os requisitos estabelecidos pela Instrucdo Normativa n°® 02/2008-SNAS,
encontram-se:

v/ Estatuto social, no qual deve estar definida a natureza da entidade e a
organizacado, os objetivos, a missdo e o publico alvo, de acordo com a LOAS e o
Cadigo Civil;

v' Relatério de atividades, no qual indiquem os beneficios, servicos, programas e
projetos que ofertam e operam sem qualquer contrapartida do usuério, as quais
devem estar classificadas como protecéo social basica, protecdo social especial de
média complexidade, protecdo social especial de alta complexidade e
assessoramento ou defesa e garantia de direitos.

14. O que é ‘Poder de Policia’>*?

Para garantia e cumprimento dos direitos fundamentais da crianca, do adolescente e
idoso, a Administracéo Publica dispde do PODER DE POLICIA. Além da possibilidade
de o cidaddo ou de seus representantes demandarem em Juizo para ver restabelecido
um direito violado, também a Administracdo, por intermédio de alguns 6rgaos, possui
instrumento adequado para determinar o cumprimento do direito ameagado ou
violado.

O Poder de Policia, na hipétese especifica do Estatuto do Idoso e do Estatuto da
Crianca e do Adolescente, ndo esta sé para limitar, restringir, conformar, condicionar
o direito individual ao coletivo, mas antes garantir o acesso do idoso aos direitos
fundamentais assegurados por meio da exigibilidade e autoexecutoriedade, seus
atributos.

Assim, o Poder de Policia ndo deve ser entendido como o poder da Policia Civil, da
Policia Militar ou da Policia Judiciaria. O Poder de Policia € o poder, por exemplo, que
a Vigilancia Sanitaria possui, quando fiscaliza a higiene e salubridade de
estabelecimentos de interesse da salde ou que o Corpo de Bombeiros possui, quando
realiza a fiscalizacdo da seguranca das edificacfes. Portanto, o Poder de Policia ndo
se confunde com a policia judiciaria e policia de manutenc¢édo da ordem publica, pois
estas atuam sobre pessoas.

No caso especifico do Estatuto do Idoso, pode-se entender o Poder de Policia como
uma atividade da Administracdo Publica que, disciplinando direito, interesse ou

24 ABREU, Helio Filho e outros. In: Comentarios ao Estatuto do ldoso. SEDH/MJ. 2004



liberdade, regula a prética de ato ou abstencéo de fato, em razéo de interesse publico,
concernente ao respeito aos direitos individuais dos idosos.?®

Para que o exercicio do Poder de Policia seja considerado regular, devem estar
presentes, basicamente, quatro requisitos:

(a) desempenhado por 6rgdo competente;
(b) atuacao nos limites da lei aplicavel;
(c) observancia do devido processo legal; e,

(d) a acdo ndo venha a ocorrer com abuso ou desvio de poder, tratando-se de
atividade que a lei tenha como discricionaria.

Como os direitos fundamentais incluem direitos inalienaveis, tais como vida e salde,
sua preservacado exige multiplas providéncias, destacando-se:

v' ordem legal — que dizem respeito a garantia da legitimidade da autoridade
publica e ao apoio aos atos de fiscalizacéo;

v ordem institucional — que trata da adequacdo das normas e dos meios
administrativos disponibilizados para o exercicio da funcéo publica.

15. Quais sédo os orgédos de fiscalizagcdo das entidades de assisténcia social,
detentoras deste ‘Poder de Policia’®?

Dentre os 6rgéos detentores do Poder de Policia, temos: Ministério Publico, Vigilancia
Sanitéria, Corpo de Bombeiros e conselhos municipais dos direitos da crianca e do
adolescente e do idoso.

E, nesse sentido, o Estatuto do Idoso e o Estatuto da Crianca identificaram os
conselhos como um 6rgdo de fiscalizacdo das entidades governamentais e nao
governamentais e enunciaram algumas de suas competéncias, deixando uma lacuna
a ser preenchida pelos Estados para disciplinamento desta nova fungéo publica.

E sera este arcabouco legal a ser produzido que ira legitimar a acdo da autoridade
publica, ‘servidor efetivo’, como agente de fiscalizagdo do Conselho. Esta lacuna
devera ser preenchida pelos Estados, dada a existéncia de uma competéncia
concorrente supletiva?’ por parte destes entes federativos em relagdo a Unido, que

Ihes permite legislar sobre as situacdes relacionadas a protecéo e defesa da saude; a

25 Inferéncia a partir do conceito de Poder de Policia definido no artigo 78 do Cédigo Tributario Nacional.
26 ABREU, Helio Filho e outros. In: Comentarios ao Estatuto do Idoso. SEDH/MJ. 2004
27 Artigo 24 caput e paragrafos primeiro e segundo da Constituicdo Federal Brasileira.



assisténcia juridica e defensoria publica; e, a protecéo e integracdo social das pessoas
com deficiéncia.

Assim, ndo serd competéncia privativa da Unido a emissao de regras especificas e de
execucgao, podendo os Estados fazé-lo ao lado das normas gerais emanadas pelo
ente federativo que Ihe é superior.

Tomando-se como exemplo o Estatuto do Idoso, verifica-se que, nos artigos 52 e 53,
o Conselho tem a competéncia de fiscalizar as entidades de atendimento
(governamentais e ndo governamentais - artigo 52) e a politica nacional do idoso, no
ambito das respectivas instancias politico-administrativas (artigo 53). Neste segundo
caso, trata-se da fiscalizacdo das a¢fes programaticas estabelecidas pela Unido, na
Politica Nacional do Idoso, e pelos Estados, na Politica Estadual do Idoso (em Santa
Catarina, Lei Estadual n°® 11.436/2000).

Estes dois dispositivos vém ao encontro com o j& estabelecido no artigo 7°, no sentido
de que os Conselhos Nacional, Estaduais, do Distrito Federal e Municipais do ldoso
zelardo pelo cumprimento dos direitos do idoso, definidos nesta Lei.

Esta atribuic&o prevista no artigo 7° se configura na vigilancia e fiscalizacao do direito
gue possa vir a ser ameacado ou violado, por falta, omissédo ou abuso da entidade de
atendimento (artigo 43, inciso Il); ou, por acdo ou omissao da sociedade ou do Estado,
entendido aqui as organizacdes que 0s representam, tais como hospitais, casas de
repouso, bancos, teatros, entre outros (artigo 43, inciso I). Contudo, as medidas de
protecdo ao idoso, previstas no artigo 45 do Estatuto, séo de exclusiva competéncia
do Ministério Publico ou do Poder Judiciario, a requerimento daquele.

16. Qual é o objeto da ac¢do fiscalizadora dos conselhos?8?
A acéo fiscalizadora do conselho do idoso, por exemplo, ocorre de duas formas:

(a) sobre os 6rgaos e as entidades governamentais, no que diz respeito a politica
estabelecida para o idoso (artigo 7° c/c artigo 52); e,

(b) sobre a acdo das entidades de atendimento, no cumprimento aos ditames do
Estatuto do Idoso (artigo 52 c/c artigo 55).

Afiscalizacao da Politica do Idoso diz respeito a verificacao da existéncia de prioridade
na execuc¢ao e/ou no apoio dos diversos setores publicos aos programas que tenham
por fundamento os principios e as diretrizes da Politica estabelecida. Também
compreende a verificagdo e avaliacdo do cumprimento das competéncias
estabelecidas pelo artigo 10 do Estatuto do ldoso.

28 ABREU, Helio Filho e outros. In: Comentarios ao Estatuto do ldoso. SEDH/MJ. 2004



Dentre as acfes da politica a serem acompanhadas e fiscalizadas junto aos setores
publicos??, destacam-se:

v/ atendimento preferencial imediato e individualizado junto aos érgéos publicos
e privados prestadores de servigos a populacao (artigo 3°, paragrafo Unico, inciso

1);

v/ capacitacdo e reciclagem dos recursos humanos nas areas de geriatria e
gerontologia e na prestacao de servi¢os aos idosos (artigo 3°, p.u., inciso VI);

v/ estabelecimento de mecanismos para divulgacdo de informacdes de carater
educativo sobre os aspectos biopsicossociais de envelhecimento (artigo 3°,
paragrafo anico., inciso VII);

v/ garantia de acesso do idoso a rede de servicos de saude e de assisténcia social
locais (artigo 3°, paragrafo Unico, inciso VIII);

v' cumprimento das normas de planejamento e execucdo emanadas dos 6rgaos
competentes da Politica do Idoso (artigo 48).

v/ Ja a fiscalizacdo das entidades de atendimento tera como objeto os diversos
atos e fatos como sejam:

v' existéncia de programa de manutencao na entidade (artigo 48);

v'  existéncia de ato de inscricdo da entidade no Conselho Municipal do Idoso/CMI
- (artigo 48, paragrafo unico);

v/ atendimento regular aos quesitos que sao exigidos na inscricdo da entidade no
CMI (artigo 48, paragrafo unico), tais como:

(@) instalacbes fisicas em condicbes adequadas de habitabilidade, higiene,
salubridade e seguranca;

(b) objetivos estatutarios e plano de trabalho compativeis com os principios desta Lei;
(c) regularmente constituida;
(d) idoneidade de seus dirigentes; e

(e) outros adicionalmente estabelecidos pelo Conselho Municipal do Idoso, além dos
eventualmente requeridos pelos Conselhos afins (Conselho Municipal de Assisténcia
Social, Conselho Municipal de Saude, etc ...);

v' adocao de principios pelas entidades de longa permanéncia (artigo 49), a
saber:

29 Setores publicos entenda-se, o0 Setor Saude (seus 6rgéos), o Setor Educacao (seus 6rgaos), o Setor
de Assisténcia Social (seus 6rgéos), entre outros.



(a) preservacao dos vinculos familiares;

(b) atendimento personalizado e em pequenos grupos;

(c) manutengé&o do idoso na mesma instituicdo, salvo em caso de forga maior;
(d) participacéo do idoso nas atividades comunitarias;

(e) observancia dos direitos e das garantias dos idosos;

(f) preservacao da identidade do idoso e oferecimento de ambiente de respeito e
dignidade;

v'danos aos idosos, no caso de idosos abrigados (artigo 55, § 1°);

v' fraude em relacdo ao programa de atendimento (artigo 55, § 1°);

v aplicacao ou desvio de finalidade dos recursos publicos (artigo 55, § 2°);
v situacdes de risco aos direitos assegurados nesta Lei (artigo 55, § 3°).

Estas inUmeras situacdes exigem uma definicdo legal da partilha de competéncias
entre agentes fiscais (efetivos) dos Conselhos de Idosos da Unido, dos Estados e dos
Municipios, de modo que a acéo fiscal ndo implique em repeticdo ou superposicao de
atos. Alias, este cuidado com a superposi¢cao de competéncias também devera existir,
por exemplo, no Ministério Publico, na Vigilancia Sanitaria, no Corpo de Bombeiros e
Conselho de Assisténcia Social.

Evidente que, na auséncia de agentes fiscais designados pelos municipios — e s6
poderdo existir em havendo Conselho instalado —, os agentes designados pelo
Estado-Membro podem atuar supletivamente. Até porque, sendo interesse comum da
Unido, dos Estados e Municipios assegurar os direitos fundamentais dos idosos
previstos no Estatuto do Idoso, h&a, em principio, uma competéncia concorrente para
legislar e atuar.

17. Quais sdo os resultados da acéo fiscalizadora do Conselho30?

Tomando como exemplo o Estatuto do ldoso, a atuacéo fiscalizadora do conselho
podera gerar, em razado das situacOes de transgressdao aos direitos dos idosos,
medidas de ambito administrativo ou penalidades de &mbito judicial a serem
cumpridas pelas entidades de atendimento (artigo 52 c/c artigo 55) ou pelos setores
responsaveis pela execucéo da politica do idoso (artigo 7° c/c artigo 52).

A apuracdo das responsabilidades no ambito da legislacdo estatutaria sobre as
entidades de atendimento (e ndo sobre as pessoas, seus gestores), ndo exclui a

30 ABREU, Hélio Filho e outros. In: Comentarios ao Estatuto do ldoso. SEDH/MJ. 2004



apuracdo de possiveis crimes, faltas éticas ou disciplinares, conforme a legislacao
civil, penal, administrativa e normas ético-disciplinares. E o que estabelece o artigo 55
do Estatuto do ldoso.

Mas, o exercicio do Poder de Policia ficou mais claro no disciplinamento do Estatuto
guanto ao Ministério Publico, que tera livre acesso a toda entidade de atendimento ao
idoso e podera tomar um conjunto de medidas (artigo 74), dentre as quais se
destacam:

v' instauracdo de procedimento administrativo e, para instrui-lo, requisicdo de
informacgdes, exames, pericias e documentos;

v' instauracdo de sindicancias, requisicdo de diligéncias investigatérias e
instauracdo de inquérito policial;

v inspecdo das entidades publicas e particulares de atendimento e dos
programas de que trata esta Lei;

v' adocdo de medidas administrativas ou judiciais necessarias a remocao de
irregularidades, porventura verificadas;

v' requisicéo de forca policial, colaboracdo dos servicos de saude, educacionais
e de assisténcia social publicos para o desempenho de suas atribui¢cdes.

Estas medidas elencadas nédo podem ser tomadas pelo ente fiscal dos Conselhos de
Idosos, sendo exclusivas do Ministério Publico.

Ha, ainda, outras medidas a disposicdo do Ministério Publico, caso os direitos
estatutarios forem ameacados ou violados (artigo 45) por acdo ou omissao da
sociedade ou do Estado; por falta, omissdo ou abuso da familia, curador ou entidade
de atendimento; ou em razéo de sua condicdo pessoal®!:

a) encaminhamento a familia ou ao curador;
b) orientacéo, apoio e acompanhamento temporarios;

C) requisicdo para tratamento de sua saude, em regime ambulatorial, hospitalar ou
domiciliar;

d) inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientagéo e tratamento a
usuarios dependentes de drogas licitas ou ilicitas, ao préprio idoso ou a pessoa de
sua convivéncia que Ihe cause perturbacao;

31 Condicao pessoal: entenda-se a situagao gerada pelo proprio idoso, por exemplo, a sua condi¢édo de
alcodlatra.



e) abrigo em entidade.

No caso especifico destas medidas previstas no artigo 45, o Ministério Publico podera
buscar se valer de deciséo judicial.

A autoridade (agente) fiscal com atuacdo no Conselho podera, contudo, valer-se da
autoridade do Ministério Publico, comunicando-o da ocorréncia de infracdo atribuida
a entidade de atendimento que coloque em risco os direitos assegurados na Lei.

O Ministério Publico, além de tomar as providéncias cabiveis (p.ex. aquelas previstas
no artigo 45), podera promover a suspensao das atividades ou dissolucao da entidade,
com a proibicdo de atendimento aos idosos, a bem do interesse publico, sem prejuizo
das providéncias a serem tomadas pela Vigilancia Sanitaria (artigo 55, § 3°).

No caso de as entidades de atendimento3? descumprirem as determinacdes do
Estatuto, elas ficam sujeitas a penalidades que, para serem emitidas devem provir do
‘devido processo legal’ (artigo 65). Este ‘devido processo legal’ pode ser administrativo
(apuracao de infracdo administrativa pela autoridade fiscal) ou judicial.

O devido processo legal, pela via judicial, na apuracao de irregularidade em entidade
de atendimento esta disciplinado no artigo 65, que estabelece o procedimento de
apuracdo de irregularidade em entidade governamental e ndo governamental de
atendimento ao idoso. Segundo o citado dispositivo, o procedimento judicial teré inicio
mediante peticao fundamentada da pessoa interessada3? ou de iniciativa do Ministério
Publico. Nesse sentido, havendo motivo grave, podera a autoridade judiciaria, ouvido
o Ministério Publico, decretar liminarmente o afastamento provisério do dirigente da
entidade ou outras medidas que julgar adequadas, para evitar lesdo aos direitos do
idoso, mediante decisédo fundamentada.

Ja na esfera administrativa, o devido processo legal se dara por meio de procedimento
para imposicdo de penalidade administrativa por infracdo as normas de protecédo ao
idoso. Terd inicio com requisicdo do Ministério Publico ou Auto de Infracao elaborado
por servidor efetivo e assinado, se possivel, por duas testemunhas.

18. Quando nao ha o disciplinamento paraatuacao do agente fiscal, esta atuacao
pode ser iniciada®*?

%2 Entidades de atendimento: por inferéncia dos textos legais, entenda-se aquelas entidades
governamentais e nao governamentais de assisténcia ao idoso (artigo 48 e seu paragrafo Unico), que
desenvolvam ou ndo programas de institucionalizacéo de longa permanéncia (artigo 49), e as entidades
filantrépicas ou sem fins lucrativos prestadoras de servigo ao idoso.

33 Pessoa interessada: entenda-se aquela pessoa que se encontra com seu direito ameacado ou
violado, ou quem pessoalmente possa representa-la em juizo.

34 ABREU, Helio Filho e outros. In: Comentarios ao Estatuto do Idoso. SEDH/MJ. 2004



Enquanto ndo houver o disciplinamento legal para atuacdo do agente fiscal a servico
do Conselho, a sua atuagcdo poderd mesmo assim ser iniciada juntamente com a
atividade de inscricdo de programas.

Resulta concluso, em razdo dos Principios Gerais do Direito que, se o conselho é o
orgdo competente para realizar a inscricdo de programas das entidades de
atendimento aos idosos (paragrafo Unico, artigo 48), ja que competente para
autorizar® o funcionamento das mesmas (“(...) ficam sujeitas a inscricéo (...)"),
também o sera para cassar este registro. E ai sua atuacdo se da como autoridade
publica, devendo limitar-se a verificacdo da manutencdo da regularidade dos
requisitos que levaram a concessao.

Estes requisitos séo:

v instalacdes fisicas em condicbes adequadas de habitabilidade, higiene,
salubridade e seguranca (certificados emitidos pela Vigilancia Sanitaria e pelo
Corpo de Bombeiros);

v’ objetivos estatutarios e plano de trabalho compativeis com os principios desta
Lei;

v’ constituicao regular;

v’ idoneidade de seus dirigentes.

Mas, mesmo possuindo esta condi¢cdo, digamos, inata, o Conselho do Idoso (no
presente caso) necessita do apoio institucional do Poder Publico, em especial da
Secretaria que Ihe da guarida, para que esta forneca o apoio administrativo e
financeiro necessario ao seu aparelhamento e regular funcionamento. Esta atribuicao,
alias, é determinacéao do préprio Estatuto.

Pode-se entdo dizer que a Fiscalizacdo do Conselho do Idoso compreende um
conjunto de acBes no ambito das praticas de cidadania, assentadas em varias areas
do conhecimento técnico-cientifico (saude, educacédo, lazer, cultura, assisténcia
social, transporte, moradia, etc...) e em bases juridicas que Ihe conferem o poder de
normatizacdo, educacéo, avaliacéo e de intervencao, e que tém por objetivo controlar
e garantir a qualidade do atendimento oferecido aos idosos pelas entidades
governamentais e ndo governamentais, assegurando o seu atendimento enquanto
direito.

A Fiscalizacdo, sob essa perspectiva, € um forte instrumento para a melhoria da
gualidade de vida do segmento idoso. A sistematizagcéo aqui sugerida, os conceitos e
fundamentos, as formas de desenvolvimento das avaliacdes e o exercicio da funcao
de policia possuem como objetivo subsidiar questbes que estardo, sem duvida,
despontando nas atividades rotineiras das equipes técnicas.

35 O termo é, certamente, ‘autorizar’, posto que as entidades ficam sujeitas a inscrigdo (paragrafo Unico,
Artigo 48).



19. O que é um processo orcamentario?

O processo orgcamentario envolve um conjunto de procedimentos: execucdo do
orcamento do ano vigente; discussao da Lei de Diretrizes Or¢camentarias (LDO);
elaboracdo da proposta or¢camentaria para o ano seguinte, com base na LDO;
tramitacdo (discussdo e aprovacdo) no poder legislativo e aprovacdo do poder
executivo.

20. O que significa acompanhar o processo orgamentario?

Significa controlar a execucdo do orcamento do ano vigente; elaborar emenda e
acompanhar a tramitacao das diretrizes orgamentarias no Poder Legislativo; analisar
a proposta do executivo para o ano seguinte, encaminhada ao Legislativo; elaborar e
analisar as emendas; fazer contato com o Relator Geral, os relatores setoriais e
membros da Comissdo do Orcamento; analisar os vetos do Executivo; avaliar a
execucao orcamentaria do ano anterior e a proposta do ano seguinte.

21. Qual é a contribuicdo do Conselho no processo de controle e fiscalizacdo?3¢

Segundo Vian et al (2002), a fiscalizagcdo orcamentaria serd exercida, segundo a
legislacdo, mediante controle interno do Poder Executivo Municipal e controle externo
da Camara Municipal e do Tribunal de Contas. Além do controle desses organismos,
o Conselho e as entidades representativas da sociedade civil devem exercer o
controle social da execucdo orgamentaria.

De dois em dois meses, o Prefeito é obrigado a publicar relatério resumido da
execucao orcamentaria e, anualmente, toda a documentacao do ano anterior referente
a receitas e despesas. O chefe do Executivo também devera, até o final dos meses
de maio, setembro e fevereiro, demonstrar e avaliar o cumprimento das metas fiscais
de cada quadrimestre, por meio de audiéncia publica (LC 101/2000, artigo 9°, § 4 °).
E obrigatério o registro proprio dos recursos vinculados (fundos), de modo que a
disponibilidade de caixa, receita e despesa fiquem identificados de forma
individualizada (LC 101/2000, inciso I, artigo 50).

Ratificamos a posi¢cédo dos autores quando afirmam que o controle social ndo visa
somente analisar documentos, mas, sim, verificar de fato como 0s recursos estao
sendo aplicados e quais sdo os reais beneficiados. Vai além da legalidade dos atos.

36 VIAN, Mauricio (org) GRUPO DE IMPLEMENTAGCAO DO ECA. Orgamento e Fundo dos direitos da
crianca e do adolescente/Revista e atualizada por: Mauricio Viam, Jose Carlos Garcia de Mello, Carlos
Boeira.Brasilia: Focus Gréfica Editora, 2002.



22. Quais sao os atores e protagonistas do Sistema de Garantia de Direitos, na
perspectiva do SUAS3"?

A pesquisa realizada pelo CEAS/SC em 2005 permite inferir, a partir de seus
indicativos (conferéncias municipais), a identificagdo do conjunto de atores sociais
gue, na percepc¢do dos conferencistas, possam contribuir para a implantacao e
implementacéo do Sistema de Garantia de Direitos (SGD).

O universo dos atores identificados para realizacdo do mutirdo SUAS e a articulacao
do SGD, existentes no cenario externo ao Conselho Municipal de Assisténcia Social
(CMAS), estdo a seguir apresentados, consoante o seu eixo de importancia, no SGD.

SUAS
EIXOS ATORES
Promogio Governo Federal - Ministério do Desenvolvimento Social - Governo Estadual
- Secretarias de Estado - Secretaria Estadual/Municipal Gestora da Politica
de Assisténcia Social - Centro Regional de Assisténcia Social (CRAS) -
Assoclagio de Municipios - Empresas privadas - Organizacdes Niao
Governamentals
Controle Social Movimentos Sociais - Tribunal de Contas - Poder Judiciario - Corregedoria de
Justica - Cdmara Municipal de Vereadores - Féruns Municipals - Conselhos
de Politicas Publicas (de Direitos e Setoriais) - Escolas - Universidades -
Cooperativas - Movimentos Socials - Conselhos de Desenvolvimento
aconteca) Regional ~ COEGEMAS - Comissdo Intergestora Bipartite (CIB) - Conselho
Estadual de Assisténcia Social (CEAS) - Frente Parlamentar Federal —
Sindicatos - Instituicdes Religiosas - Associagbes de Classe - Clubes de
Servigo
Defesa de Direitos Ministério Publico

(entidades que fazem
acontecer o direito)

(entidades que fazem a
vigiléncia para que o direito

(entidades que demandam Defensoria Piblica
em juizo, restabelecendo o

direito). Organizagdes de Defesa de Direitos

Conselho Tutelar

Dentre os atores elencados, aquele que mais se apresenta nas citacfes, € 0
Ministério Publico, o que torna perceptivel o interesse dos conferencistas em criar
condi¢cOes para realizagdo de um compromisso formal dos gestores para com as
politicas da assisténcia social, ou seja, com o comprometimento da vontade politica
da Administracdo Publica.

Da mesma forma, observa-se a pouca visibilidade que se tem quanto a outros
parceiros, na busca da exigibilidade de direitos, tais como, a Ordem dos Advogados
do Brasil (OAB/SC) e os escritérios modelos das Universidades, que podem patrocinar
demandas para solugéo de interesses coletivos e individuais, em razdo da ofensa ou
omissao a direitos sociais das pessoas em situacéo de vulnerabilidade social.

37 |dem anterior



23. O que diferencia, basicamente, Politica de Assisténcia Social, Politicas
Sociais Basicas e Politica de Atendimento (ou de Garantia dos Direitos)?

Empiricamente, podemos dizer que a Politica de Assisténcia Social busca atender
algumas das necessidades humanas de pessoas que estdo em situacdo de
vulnerabilidade pessoal ou social (‘quem dela necessitar’), e que assim se encontram
devido a um processo de exclusdo social involuntaria, e que necessitam ver garantido
0 acesso aos minimos sociais como, por exemplo, no caso da fome, ver viabilizado o
acesso a alimentacdo. A inclusdo social ocorre mediante linhas programaticas
inscritas na legislacdo organica da assisténcia social para disciplinar os setores
responsaveis pelos programas, projetos e servigos, garantidores do acesso daqueles
em situacao de vulnerabilidade.

As Politicas Sociais Basicas, por seu turno, sdo direitos universais de todo cidad&ao
(independente da situagdo de vulnerabilidade) e, como tal, dever do Estado, da
sociedade e da familia, os quais devem garantir as necessidades humanas
fundamentais.

A Politica de Atendimento (ou de Garantia dos Direitos) visa ao auxilio das
urgéncias e tem a ver com o direito a ter direitos. Visa tutelar os direitos dos mais
fragilizados (crianca, adolescente e idoso), os quais foram excluidos voluntariamente
do acesso aos direitos sociais. Busca restabelecer, tornar exigivel o direito violado.

No especifico dos segmentos sociais mais fragilizados (crianc¢a, adolescente e idoso),
a politica de assisténcia social, pelo SUAS e pela NOB/2005, constréi programas,
projetos e servicos de Protecdo Social Especial, 0s quais se enquadram nos servi¢cos
especiais patrocinados pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente e pelo Estatuto do
Idoso; e, por via de consequéncia, tais acdes adquirem a exigibilidade legal
estatutaria, no ambito da assisténcia social, que lhe da governanca.

O quadro a seqguir tem a pretenséo de visualizar3® o assunto, de forma didatica:

38 ABREU, Hélio. Politica de Assisténcia Social. Florianépolis, cépia fotostatica, 2006.



POLITICA DE POLITICAS SOCIAIS POLITICA
ASSISTENCIA SOCIAL BASICAS ATENDIMENTO
L_necessidades [_universalidade | [___urgépcias |

Direito de cidadania direitode ter direitos

Necessidades basicas

Necessidades Direitos Sociais
humanas

PROGRAMATICAS
Lnie TUTELADORA

- Assistir vulnerabilizados 0a 18 anos
- Corte é a pobreza, 60 e mais - Tornar exigivel o direito
exclusdo involuntaria - Corte é o direito violado

(esta sem comida, os Programas NOB/2005 (obrigagdo de restabelecer....)
devem inclui-lo

(minimos sociais)

|  PrOTECAOBASICA PROTECAO ESPECIAL

24. O que é Cidadania?

As concepcdes acerca de cidadania, para TEIXEIRA®S, se tecem por mudltiplas
significacoes e se apresentam como um dos temas mais complexos nas ciéncias
sociais.

Na sua origem, comenta TEIXEIRA, o conceito simboliza a igualdade juridica entre os
individuos e o fim dos privilégios legados pelo absolutismo, com a subordinacdo do
governo a soberania popular. Em principio, a cidadania se confunde com os direitos
contratuais que o povo estabelece com o Estado, devendo este Ultimo ser o seu
representante legitimo.

Nesta discusséo, o autor traz também a colacéo outros autores, donde extrai:

“‘Na acepcao liberal de povo ha uma dualidade, apontada por Chaui, na qual se
concebe Povo como uma vontade universal, definido por lei e, assim, cidaddo. Por
outro lado, temos o povo como particularidade social: pobres, ignorantes,
supersticiosos e violentos que necessitam de solidariedade e educagao” (Chaui: 1986,
p. 16-17)%.

39 Teixeira, Alberto. Guia da cidadania para a transparéncia: prevencdo contra a corrupgéo / Alberto
Teixeira - Fortaleza: Fundacdo Konrad Denauer, 2006.

40 CHAUI, Marilena. Brasil. Mito fundador e sociedade autoritaria. S&o Paulo: Fundacdo Perseu
Abramo, 2001. In: Teixeira, Alberto. Guia da cidadania para a transparéncia: prevencdo contra a
corrupgdo / Alberto Teixeira - Fortaleza: Fundacdo Konrad Denauer, 2006.



Ratificamos a concepcao da autora, acrescentando que a historia politica nos ensina
que, no interior da prética e concep¢do burguesa, nem todos séo cidaddos, mesmo
gue haja um nivel discursivo que aponte o contrério.

“Néao ha, pois, como pensar a generalizagdo da cidadania sem discutir, como ocorre
historicamente, a reparticdo do poder e da representacdo politica na sociedade de
classes”. (Meksenas, 2002, p. 21-22)*

E, na leitura do contetdo apresentado por TEIXEIRA (2006), ressalta um conceito de
cidadania apresentado por MEKSENAS (2002)%?, o qual pode ser adotado sem
dificuldades: “E ... Saber Pensar ... Saber Intervir ... Organizar-se Coletivamente ... E
um processo permanente de conquista da autonomia organizada e consciente, tendo
em vista fazer a propria historia”.

25. Qual é o papel das instituicdes na pratica da Cidadania?

A cidadania, segundo TEIXEIRA (2006)*3, exige instituicbes, mediacbes e
comportamentos préprios, constituindo-se na criagéo de espacos sociais de lutas e na
definicdo de instituicbes permanentes para a expressao politica.

Esta conceituacdo proposta por TEIXEIRA (2006) pressupde que as instituicoes
estejam conformadas as exigéncias do atual momento de evolucéo da sociedade, que
exige das instituicbes compromisso com a transformacao, para realizagao de trocas
com a ambiéncia (influenciem e se deixem influenciar), que estejam amadurecidas e
dominem as técnicas do didlogo e da mediacdo; e, no nosso entendimento, para o
caso das instituicbes espiritas, que estas adentrem o espaco novo, seguras de seus
paradigmas (como o da fé raciocinada) e da imperiosa necessidade de sua reforma
(Questéo 814 — LE), sempre pautadas na logica e na razdo, em confronto permanente
com o que nos apresenta a filosofia e a ciéncia, que sustentam a sua religiosidade.

26. O que é ser Cidadao?

Para TEIXEIRA (2006), cidadao pleno é aquele que possui direitos civis, politicos e
sociais e o cidadado incompleto € o0 que possui apenas alguns dos trés direitos; ja 0s
gue néo se beneficiam de nenhum dos direitos, sdo nao cidadaos.

Direitos civis sao os direitos fundamentais a vida, liberdade, propriedade, igualdade
perante a lei, ou seja, que garantem a vida em sociedade. Direitos politicos se referem

41 MEKSENAS, Paulo. Cidadania, Poder e Comunicacdo. 22. edicdo. Sdo Paulo: Cortez, 2002. In:
Teixeira, Alberto. Guia da cidadania para a transparéncia: prevengédo contra a corrupgdo / Alberto
Teixeira - Fortaleza: Fundacdo Konrad Denauer, 2006.

42 MEKSENAS, Paulo. Cidadania, Poder e Comunicacdo. 22 Edicdo. Sdo Paulo: Cortez, 2002. (2)
Cidadania no Brasil. O longo caminho. José Murilo de Carvalho. Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira,
2004.

43 Teixeira, Alberto. Op.cit.



a participacao do cidadédo no governo da sociedade, em geral considerado como o
direito de votar e ser votado. E, os direitos sociais, por sua vez, garantem a
participagdo na riqueza coletiva.

27. O que fazer para contribuir com os OBJETIVOS DO MILENIO (PNUD):
Erradicar a extrema pobreza e a fome; Atingir o ensino béasico universal;
Promover a igualdade entre os sexos e a autonomia das mulheres; Reduzir a
mortalidade infantil; Melhorar a saude materna; Combater o HIV/AIDS, a Maléaria
e outras doencas; Garantir a sustentabilidade ambiental; Estabelecer Parceria
Mundial para o Desenvolvimento?

Em 2000, a Organizacdo das Nagbes Unidas (ONU)*, ao analisar os maiores
problemas mundiais, estabeleceu 08 (oito) Objetivos do Milénio (ODM) que, no Brasil,
sédo chamados de 08 Jeitos de Mudar o Mundo. Dentre eles, a meta de reduzir pela
metade, entre 1990 e 2015, a proporcédo da populacdo com renda inferior a um dolar
per capita por dia que, como se constata, procura atender a uma exigéncia basica de
sobrevivéncia.

O numero de pessoas em paises em desenvolvimento vivendo com menos de um
ddlar ao dia caiu para 980 milhdes em 2004, contra 1,25 bilhdes em 1990. A proporcéo
foi reduzida, mas os beneficios do crescimento econdmico foram desiguais entre os
paises e entre regifes dentro destes paises. As maiores desigualdades estdo na
Ameérica Latina, Caribe e Africa Subariana. Em que pese a timidez da meta a ser
alcancada (Freitas, 2008), se o ritmo de progresso atual continuar, o primeiro objetivo
nao sera cumprido: em 2015, ainda havera 30 milhdes de criancas abaixo do peso,
no sul da Asia e na Africa.

No Brasil, héa alimentos suficientes para alimentar toda sua populacdo. Apesar disso,
29% das pessoas estdo abaixo da linha da pobreza e apresentam deficiéncia
alimentar.

O Brasil ndo é um pais pobre, mas, desigual, segundo Porchmann et al(2009) 4°.

Os meios de producéo de riqueza do pais estdo concentrados nas maos de 6% dos
brasileiros, ou seja, um pais que nao registra sinal de democratizacao da propriedade
privada dos seus meios de producdo. Excetuando os efeitos das crises financeiras
locais e mundiais sobre alguns proprietarios ou setores especificos, mostra-se que os
proprietarios no Brasil acumulam capital apoiados por um sistema econémico
dindmico e um Estado sui generis que, de modo independente do regime que lhe da
feicdo (colonia, império ou republica; escravocrata, patrimonialista ou liberal; ditadura
ou democracia), afiangou e sustentou os ganhos dos grandes proprietarios desde os

44 Para mais informacdes sugere-se consultar: Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento
pelos sites www.pnud.org.br ou www.odmbrasil.org.br.

45 Porchann, Marcio et al. Proprietarios: Concentracéo e Continuidade. Rio de Janeiro, Edigdo: Cortez
Editora vol.3, série Atlas da Nova Estratificagdo Social do Brasil 2009.



tempos da col6nia, passando pelos acordos do café e da garantia de demanda para
a industria. Hoje n&o é diferente. “A guerra fiscal e a transferéncia de recursos na
forma de juros aos aplicadores financeiros continua dando a tonica da concentracéo
de riqueza no pais: o uso do Estado como fonte de acumulacéo e de riqueza e a
garantia da sua continuidade”. Portanto, alcangar as Metas do Milénio e outras que
objetivam combater a pobreza e a desigualdade implica em um amplo processo de
mobilizacdo da sociedade civil, orientada para a democratizacdo das relacdes sociais
e econdmicas e de nossas instituicdes: familia, escola, sindicato, igreja, Estado, entre
outras, condicdo para a implementacdo de politicas universais, unificadas e
uniformizadas, que oferecam servicos em quantidade, qualidade e diversidade,
orientadas pela concepcéo do interesse publico.



